


A. Radio 

LPPL Radio Suara Lumajang 104.1 FM adalah salah satu media informasi yang dikelola oleh 

Pemerintah Kabupaten Lumajang di bawah naungan Dinas Kominfo dalam memberikan layanan 

informasi ke masyarakat. Berikut merupakan rekap diseminasi informasi melalui radio. 

1. Penempatan Iklan Layanan Masyarakat (ILM) 

No. Materi Iklan Keterangan 

1. Pancaroba 

Dinas Kesehatan, Pengendalian Penduduk 

dan Keluarga Berencana Kabupaten 

Lumajang 

2. Mars Badan Narkotika Nasional (BNN) BNNK Lumajang 

3. 
Himbauan Penanggulangan Bahaya 

Kebakaran dan Penyelamatan  

Satuan Polisi Pamong Praja 

4. 
Kelengkapan Persyaratan Pengajuan 

Dispensasi Nikah 

Dinas Kesehatan, Pengendalian Penduduk 

dan Keluarga Berencana Kabupaten 

Lumajang & Pengadilan Agama Lumajang  

5. Iklan Relay Siaran Radio Jatim Asosiasi LPPL Jatim 

6. Buletin Jawa Timur Asosiasi LPPL Jatim 

7. Potret Jawa Timur Asosiasi LPPL Jatim 

8. Stop Rokok Ilegal Bea Cukai Probolinggo 

9. Hymne dan Mars Hari Ibu Dinsos P3A Kabupaten Lumajang 

10. Jingle Jambore Pramuka Lumajang 

 

2. Dialog Interaktif 

No. Tanggal Foto Kegiatan Keterangan 

1. 02/08/2023 

 

Talkshow Jelita dengan Bagian 

Hukum Setda Kabupaten Lumajang 

bersama Dinas Pariwisata   

Tema : "Peraturan Bupati Nomor 13 

Tahun 2022" 

Narasumber : 

M. Anang (Koordinator Bagian 

Hukum) 



No. Tanggal Foto Kegiatan Keterangan 

2. 05/08/2023 

 

Talkshow  Jambore Lumajang    

Tema : "Berkarya untuk Mandiri" 

Bersama Gerakan Pramuka Kab. 

Lumajang 

Narasumber : 

• Kak Puguh (Ketua Panitia 

Pelaksana Jambore Cabang)  

• Kak Fison (Koordinator Bidang 

Giat Jambore)  

• Kak Jafa (Koordinator Bidang 

Humas Jambore)  

• P. Taufik (Ketua Panitia 

Penyelenggara)  

3. 08/08/2023 

 

Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Lumajang  

Tema : "Suarakan Musik Skena Lewat 

Radio"  

Narasumber: 

• Mustaqim, S.HI  

(Plt. Diskominfo Kab. Lumajang) 

• TIM BTG (Skena Hardcore 

Lumajang/Panitia Hingar Bingar)  

4. 08/08/2023 

 

Talkshow Jelita  

Tema : "Persiapan Shalawat 

Kemerdekaan"  

Narasumber: 

• In'am Hayatuddin (Ketua Panitia 

Shalawat Kemerdekaan)  

• Dermawan Setya Budhi  

(Panitia Pelaksana Shalawat 

Kemerdekaan)  



No. Tanggal Foto Kegiatan Keterangan 

5. 09/08/2023 

 

Talkshow Jelita dengan Bagian 

Protokol dan TU Pimpinan  

Tema : "Peringatan HUT 

Kemerdekaan RI"  

Narasumber : 

• Saiful (Protokol)  

• Vinny Rosy (Protokol) 

• Indra Ibrahim (Protokol)  

6. 14/08/2023 

 

Talkshow Lapor Lumajang On Air 

dengan Dinas Pendidikan dan 

Kebudayaan  

Tema : "Gerakan Sekolah Mengaji di 

Lingkungan Sekolah Negeri"  

Narasumber : 

• Ainul Yakin (Admin Group FB 

Lapor Lumajang)  

• Pak Muhi (Kasi Kurikulum)  

• Pak Yopi Ferdiansyah  

(Staff Kurikulum)  

• Wahyu Purwanto (Pengawas)  

7. 16/08/2023 

 

Talkshow Jelita dengan Bagian 

Hukum Setda bersama Inspektorat 

Daerah Kabupaten Lumajang. 

Tema : "Satuan Tugas Sapu Bersih 

Pungutan Liar"  

Narasumber : 

• M. Anang  

(Koordinator Bagian Hukum) 

• Nardi (Inspektorat Daerah) 

• Aditya  

(Pengawas Pemkab Lumajang) 

• Risa (Inspektur Pembantu II Kab. 

Lumajang) 



No. Tanggal Foto Kegiatan Keterangan 

8. 18/08/2023 

 

Talkshow  Satu Jam Bersama Gatra  

Tema : "Sastra Indonesia dalam Garis 

Waktu" 

Narasumber : 

• Farida Al Pasha  

• Wildan Ismail  

• Hady 

• Ikvina Dina Kamil 

9. 23/08/2023 

 

Talkshow Jelita dengan Bagian 

Hukum Setda Lumajang bersama 

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten 

Lumajang. 

Tema : "Peraturan Daerah Kabupaten 

Lumajang Nomor 9 Tahun 2021"  

Narasumber : 

• M. Anang  

(Koordinator Bagian Hukum) 

• Wastu  

(Fungsional Pengantar Kerja) 

• Betty Triana  

(Mediator Hubungan Industrial) 

• Kasih Meyhana  

(Instruktur Ahli Muda) 

10. 24/08/2023 

 

Talkshow Jelita dengan Universitas 

Jember Rayon Lumajang. 

Tema : "Kompetisi Matematika Detik 

MSC 27"  

Narasumber : 

• Angelita Oktavia (Mahasiswa) 

• Rizky Mubarok (Mahasiswa) 

 



3. Lintasan Informasi Terkini Seputar Lumajang ( LINI SEPULU ) 

No. Tanggal Judul Berita 

1. 01/08/2023 1. Pemkab Lumajang Gencar Berikan Edukasi tentang Ketentuan di Bidang 

Cukai 

2. Wabup Lumajang Berangkatkan Peserta Jalan Santai di Kecamatan 

Senduro 

3. PKK Exhibition 2023, Inovasi PKK Sebagai Mitra Pemerintah 

4. Normalisasi Aliran Irigasi, Satu Alat Berat Diterjunkan di Rowo Gedang 

Desa Kertosari 

2. 02/08/2023 1. Pemkab Lumajang Gencar Berikan Edukasi tentang Ketentuan di Bidang 

Cukai 

2. Wabup Lumajang Berangkatkan Peserta Jalan Santai di Kecamatan 

Senduro 

3. PKK Exhibition 2023, Inovasi PKK Sebagai Mitra Pemerintah 

4. Normalisasi Aliran Irigasi, Satu Alat Berat Diterjunkan di Rowo Gedang 

Desa Kertosari 

3. 03/08/2023 1. Pemkab Lumajang Gencar Berikan Edukasi tentang Ketentuan di Bidang 

Cukai 

2. Wabup Lumajang Berangkatkan Peserta Jalan Santai di Kecamatan 

Senduro 

3. PKK Exhibition 2023, Inovasi PKK Sebagai Mitra Pemerintah 

4. Normalisasi Aliran Irigasi, Satu Alat Berat Diterjunkan di Rowo Gedang 

Desa Kertosari 

4. 04/08/2023 1. Wabup Harapkan Tradisi Desa di Lumajang Dapat Terus Dilestarikan 

2. Fencing Kajari Open Championship 2023, Bupati Harapkan Lahir Atlet 

Berprestasi di Lumajang 

3. Diskominfo Lumajang dan Probolinggo Berbagi Pengalaman dan Inovasi 

untuk Kembangkan Radio Pemerintah Daerah 

4. Inovasi Gerbas Tani, Menjadikan Masyarakat Bisa Belanja Sayuran 

Langsung di Sawah 

5. 05/08/2023 1. Wabup Harapkan Tradisi Desa di Lumajang Dapat Terus Dilestarikan 

2. Fencing Kajari Open Championship 2023, Bupati Harapkan Lahir Atlet 

Berprestasi di Lumajang 

3. Diskominfo Lumajang dan Probolinggo Berbagi Pengalaman dan Inovasi 

untuk Kembangkan Radio Pemerintah Daerah 

4. Inovasi Gerbas Tani, Menjadikan Masyarakat Bisa Belanja Sayuran 

Langsung di Sawah 



No. Tanggal Judul Berita 

6. 07/08/2023 1. Peresmian Balai Desa Tempeh Lor, Cak Thoriq Sampaikan Rencana 

Perbaikan Jalan 

2. Bulan Timbang Jadi Sarana untuk Mendeteksi Dini Indikator Stunting 

3. Pemda Gencarkan Sosialisasi Gempur Rokok Ilegal melalui Jalan Sehat di 

Desa Gesang 

4. Wabup Lumajang Apresiasi Kekompakan Warga RW 05 Kelurahan 

Jogoyudan 

7. 08/08/2023 1. Peresmian Balai Desa Tempeh Lor, Cak Thoriq Sampaikan Rencana 

Perbaikan Jalan 

2. Bulan Timbang Jadi Sarana untuk Mendeteksi Dini Indikator Stunting 

3. 41 Ribu Lebih Ahli Waris Memperoleh Tunjangan Uang Duka Kematian 

Dari Pemerintah 

4. 15 Ribu lebih Ibu Hamil di Lumajang telah Terlayani Program Persalinan 

Gratis 

8. 09/08/2023 1. Wabup Lumajang Apresiasi Kekompakan Warga RW 05 Kelurahan 

Jogoyudan 

2. Bunda PAUD Kabupaten Lumajang Sampaikan Senam Dan jalan Santai 

Sehatkan Diri 

3. 41 Ribu Lebih Ahli Waris Memperoleh Tunjangan Uang Duka Kematian 

Dari Pemerintah 

4. 15 Ribu lebih Ibu Hamil di Lumajang telah Terlayani Program Persalinan 

Gratis 

9. 10/08/2023 1. Miliki Potensi Besar Stakeholder di Lumajang Diajak untuk Kembangkan 

Komoditas Tembakau dan Kopi 

2. Bupati Paparkan Upaya Pencegahan dan Progres Penanganan Kasus 

Stunting Terintegrasi di Lumajang 

3. Gebyar Tembakau dan Kopi Lumajang Dinilai Mampu Tingkatkan Nilai 

Tambah melalui Pola Kemitraan 

4. Festival Salak Bisa Jadi Pilihan Agrowisata di Kecamatan Pronojiwo 

Lumajang 

10. 11/08/2023 1. Miliki Potensi Besar Stakeholder di Lumajang Diajak untuk Kembangkan 

Komoditas Tembakau dan Kopi 

2. Bupati Paparkan Upaya Pencegahan dan Progres Penanganan Kasus 

Stunting Terintegrasi di Lumajang 



No. Tanggal Judul Berita 

3. Gebyar Tembakau dan Kopi Lumajang Dinilai Mampu Tingkatkan Nilai 

Tambah melalui Pola Kemitraan 

4. Festival Salak Bisa Jadi Pilihan Agrowisata di Kecamatan Pronojiwo 

Lumajang 

11. 12/08/2023 1. Miliki Potensi Besar Stakeholder di Lumajang Diajak untuk Kembangkan 

Komoditas Tembakau dan Kopi 

2. Bupati Paparkan Upaya Pencegahan dan Progres Penanganan Kasus 

Stunting Terintegrasi di Lumajang 

3. Gebyar Tembakau dan Kopi Lumajang Dinilai Mampu Tingkatkan Nilai 

Tambah melalui Pola Kemitraan 

4. Festival Salak Bisa Jadi Pilihan Agrowisata di Kecamatan Pronojiwo 

Lumajang 

12. 14/08/2023 1. Digelar Acara Haul dan Pengajian, Bupati Berdoa Agar Pendopo AWR 

Lumajang Jadi Berkah 

2. Program Beasiswa bagi Mahasiswa Berprestasi Sudah Tersalurkan Kepada 

Ratusan Mahasiswa 

3. Semarak Kemerdekaan RI, Jalan Sehat Jogoyudan Penuh Semangat 

4. Bupati Lumajang Sampaikan Majestic of LamaHyang Sajikan Pertunjukan 

yang Megah 

13. 15/08/2023 1. Digelar Acara Haul dan Pengajian, Bupati Berdoa Agar Pendopo AWR 

Lumajang Jadi Berkah 

2. Program Beasiswa bagi Mahasiswa Berprestasi Sudah Tersalurkan Kepada 

Ratusan Mahasiswa 

3. Semarak Kemerdekaan RI, Jalan Sehat Jogoyudan Penuh Semangat 

4. Bupati Lumajang Sampaikan Majestic of LamaHyang Sajikan Pertunjukan 

yang Megah 

14. 16/08/2023 1. Digelar Acara Haul dan Pengajian, Bupati Berdoa Agar Pendopo AWR 

Lumajang Jadi Berkah 

2. Program Beasiswa bagi Mahasiswa Berprestasi Sudah Tersalurkan Kepada 

Ratusan Mahasiswa 

3. Semarak Kemerdekaan RI, Jalan Sehat Jogoyudan Penuh Semangat 

4. Bupati Lumajang Sampaikan Majestic of LamaHyang Sajikan Pertunjukan 

yang Megah 



No. Tanggal Judul Berita 

15. 17/08/2023 1. Digelar Acara Haul dan Pengajian, Bupati Berdoa Agar Pendopo AWR 

Lumajang Jadi Berkah 

2. Program Beasiswa bagi Mahasiswa Berprestasi Sudah Tersalurkan Kepada 

Ratusan Mahasiswa 

3. Semarak Kemerdekaan RI, Jalan Sehat Jogoyudan Penuh Semangat 

4. Bupati Lumajang Sampaikan Majestic of LamaHyang Sajikan Pertunjukan 

yang Megah 

16. 18/08/2023 1. Doa dan Kenang Jasa Pahlawan, Forkopimda Lumajang Apel Kehormatan 

dan Renungan Suci di TMP Kusuma Bangsa 

2. Begini Cara Unik Stockepile Pasir Terpadu Lumajang Peringati HUT ke-

78 Kemerdekaan RI 

3. Mengenal Tarian Topeng Getak Kaliwungu Lumajang yang Jadi Warisan 

Budaya Tak Benda 

4. Upacara HUT ke-78 RI, Bupati Lumajang Apresiasi Paskibraka Sukses 

Kibarkan Merah Putih 

5. Stasiun Klakah Lumajang Resmi Masuk Daftar Stasiun Pemberhentian 

untuk KA Pandalungan dan Blambangan Ekspress 

6. Wabup Lumajang Berikan Apresiasi pada Seluruh Petugas dan Peserta 

Upacara HUT ke-78 RI 

7. Paskibraka Diharapkan Beri Edukasi dan Contoh yang Baik bagi Generasi 

Penerus Bangsa 

17. 19/08/2023 1. Doa dan Kenang Jasa Pahlawan, Forkopimda Lumajang Apel Kehormatan 

dan Renungan Suci di TMP Kusuma Bangsa 

2. Begini Cara Unik Stockepile Pasir Terpadu Lumajang Peringati HUT ke-

78 Kemerdekaan RI 

3. Mengenal Tarian Topeng Getak Kaliwungu Lumajang yang Jadi Warisan 

Budaya Tak Benda 

4. Upacara HUT ke-78 RI, Bupati Lumajang Apresiasi Paskibraka Sukses 

Kibarkan Merah Putih 

5. Stasiun Klakah Lumajang Resmi Masuk Daftar Stasiun Pemberhentian 

untuk KA Pandalungan dan Blambangan Ekspress 

6. Wabup Lumajang Berikan Apresiasi pada Seluruh Petugas dan Peserta 

Upacara HUT ke-78 RI 

7. Paskibraka Diharapkan Beri Edukasi dan Contoh yang Baik bagi Generasi 

Penerus Bangsa 



No. Tanggal Judul Berita 

18. 21/08/2023 1. Puluhan Peserta Parade Drumben Ikuti Even Kejurkab PDBI 

2. Sosialisasi Ketentuan di Bidang Cukai melalui Jalan Santai Gempur Rokok 

Ilegal 

3. Tari Topeng Kaliwungu, Penari Ratusan Anak PAUD Kecamatan 

Candipuro 

4. Tengger Festival Sedot Perhatian Ratusan Masyarakat 

5. Pemkab Realisasikan Program Pemberian Insentif untuk Ribuan Guru 

Ngaji di Lumajang 

19. 22/08/2023 1. Pemkab Sambut Baik Program RPL UNMUH Jember untuk Tingkatkan 

SDM ASN di Lumajang 

2. Penyandang Disabilitas dan Lansia di Lumajang Mendapat Bantuan Kursi 

Roda 

3. Pemda Sampaikan Nota Keuangan Raperda P-APBD Kabupaten 

Lumajang TA 2023 

4. Pemkab Realisasikan Program Pemberian Insentif untuk Ribuan Guru 

Ngaji di Lumajang 

20. 23/08/2023 1. Pemkab Sambut Baik Program RPL UNMUH Jember untuk Tingkatkan 

SDM ASN di Lumajang 

2. Penyandang Disabilitas dan Lansia di Lumajang Mendapat Bantuan Kursi 

Roda 

3. Pemda Sampaikan Nota Keuangan Raperda P-APBD Kabupaten 

Lumajang TA 2023 

4. Pemkab Realisasikan Program Pemberian Insentif untuk Ribuan Guru 

Ngaji di Lumajang 

21. 24/08/2023 1. Wabup Lumajang Sampaikan Jawaban Pemerintah Atas Pandangan 

Umum Fraksi 

2. Sekda Lumajang Lepas Peserta Lomba Pawai Karnaval Tingkat TK 

3. Raperda Perubahan APBD Lumajang Tahun 2023 Segera Dibahas 

4. Pemkab Sambut Baik Program RPL UNMUH Jember untuk Tingkatkan 

SDM ASN di Lumajang 

22. 25/08/2023 1. Wabup Lumajang Sampaikan Jawaban Pemerintah Atas Pandangan 

Umum Fraksi 

2. Sekda Lumajang Lepas Peserta Lomba Pawai Karnaval Tingkat TK 



No. Tanggal Judul Berita 

3. Raperda Perubahan APBD Lumajang Tahun 2023 Segera Dibahas 

4. Pemkab Sambut Baik Program RPL UNMUH Jember untuk Tingkatkan 

SDM ASN di Lumajang 

5. Polres Lumajang Terima Lima Unit Motor Listrik dari Pemerintah 

Kabupaten Lumajang 

6. Kreatif dan Meriah, Bupati dan Wabup Lepas Pawai Karnaval HUT ke-78 

RI di Lumajang 

23. 26/08/2023 1. Wabup Lumajang Sampaikan Jawaban Pemerintah Atas Pandangan 

Umum Fraksi 

2. Sekda Lumajang Lepas Peserta Lomba Pawai Karnaval Tingkat TK 

3. Raperda Perubahan APBD Lumajang Tahun 2023 Segera Dibahas 

4. Pemkab Sambut Baik Program RPL UNMUH Jember untuk Tingkatkan 

SDM ASN di Lumajang 

5. Polres Lumajang Terima Lima Unit Motor Listrik dari Pemerintah 

Kabupaten Lumajang 

6. Kreatif dan Meriah, Bupati dan Wabup Lepas Pawai Karnaval HUT ke-78 

RI di Lumajang 

24. 28/08/2023 1. BALOS Kenalkan Batik dan Designer Lokal Lumajang 

2. Masyarakat Lumajang Diharapkan untuk Terus Lestarikan Kearifan Lokal 

3. Panen Raya Ikan di Ranu Glabag Lumajang Dinilai Baik untuk 

Kembangkan Ekonomi Masyarakat 

4. Wabup Lumajang Resmikan Museum Kenangan Semeru 

5. Kontes Kambing Senduro Piala Presiden, Pertama Digelar di Lumajang 

6. Wakil Bupati Lumajang Menyampaikan Semua Perguruan Silat di 

Lumajang Bersaudara 

7. Populasi Kambing Senduro di Lumajang Capai 61 Ribu Ekor 

25. 29/08/2023 1. Wakil Bupati Lumajang Menyampaikan Semua Perguruan Silat di 

Lumajang Bersaudara 

2. Wabup Lumajang Resmikan Museum Kenangan Semeru 

3. Raperda Perubahan APBD Tahun 2023 telah Disetujui DPRD Kabupaten 

Lumajang 

4. Pipa Saluran PDAM akan Segera Dipasang di Dusun Cerme Kulon Desa 

Jatisari Kecamatan Tempeh Yang Mengalami Kekeringan 



No. Tanggal Judul Berita 

5. Masyarakat Lumajang Diharapkan untuk Terus Lestarikan Kearifan Lokal 

6. Kontes Kambing Senduro Piala Presiden, Pertama Digelar di Lumajang 

7. Panen Raya Ikan di Ranu Glabag Lumajang Dinilai Baik untuk 

Kembangkan Ekonomi Masyarakat 

8. Populasi Kambing Senduro di Lumajang Capai 61 Ribu Ekor 

26. 30/08/2023 1. Wakil Bupati Lumajang Menyampaikan Semua Perguruan Silat di 

Lumajang Bersaudara 

2. Wabup Lumajang Resmikan Museum Kenangan Semeru 

3. Raperda Perubahan APBD Tahun 2023 telah Disetujui DPRD Kabupaten 

Lumajang 

4. Pipa Saluran PDAM akan Segera Dipasang di Dusun Cerme Kulon Desa 

Jatisari Kecamatan Tempeh Yang Mengalami Kekeringan 

5. Masyarakat Lumajang Diharapkan untuk Terus Lestarikan Kearifan Lokal 

6. Kontes Kambing Senduro Piala Presiden, Pertama Digelar di Lumajang 

7. Panen Raya Ikan di Ranu Glabag Lumajang Dinilai Baik untuk 

Kembangkan Ekonomi Masyarakat 

8. Populasi Kambing Senduro di Lumajang Capai 61 Ribu Ekor 

27. 31/08/2023 1. Pipa Saluran PDAM akan Segera Dipasang di Dusun Cerme Kulon Desa 

Jatisari Kecamatan Tempeh Yang Mengalami Kekeringan 

2. BPBD dan Tim Gabungan Terus Lakukan Pencarian Korban Hanyut 

Tenggelam di Sungai Bondoyudo Lumajang 

3. Air Mulai Mengairi Kembali Persawahan di Desa Boreng Lumajang 

4. Lumajang Borong Tiga Penghargaan Green Leadership Nirwasita Tantra 

2022 

5. Panen Raya Ikan di Ranu Glabag Lumajang Dinilai Baik untuk 

Kembangkan Ekonomi Masyarakat 

6. Populasi Kambing Senduro di Lumajang Capai 61 Ribu Ekor 

7. Dharma Wanita Persatuan dan Perwosi Lumajang Diajak Kampanyekan 

Pola Hidup Sehat dengan Berolahraga 

 

 

 

 

  



4. News Break 

No. Tanggal Judul Berita 

1. 01/08/2023 Pemkab Lumajang Gencar Berikan Edukasi tentang Ketentuan di Bidang 

Cukai 

Wabup Lumajang Berangkatkan Peserta Jalan Santai di Kecamatan Senduro 

PKK Exhibition 2023, Inovasi PKK Sebagai Mitra Pemerintah 

Normalisasi Aliran Irigasi, Satu Alat Berat Diterjunkan di Rowo Gedang Desa 

Kertosari 

2. 02/08/2023 Pemkab Lumajang Gencar Berikan Edukasi tentang Ketentuan di Bidang 

Cukai 

Wabup Lumajang Berangkatkan Peserta Jalan Santai di Kecamatan Senduro 

PKK Exhibition 2023, Inovasi PKK Sebagai Mitra Pemerintah 

Normalisasi Aliran Irigasi, Satu Alat Berat Diterjunkan di Rowo Gedang Desa 

Kertosari 

3. 03/08/2023 Pemkab Lumajang Gencar Berikan Edukasi tentang Ketentuan di Bidang 

Cukai 

Wabup Lumajang Berangkatkan Peserta Jalan Santai di Kecamatan Senduro 

PKK Exhibition 2023, Inovasi PKK Sebagai Mitra Pemerintah 

Normalisasi Aliran Irigasi, Satu Alat Berat Diterjunkan di Rowo Gedang Desa 

Kertosari 

4. 04/08/2023 Wabup Harapkan Tradisi Desa di Lumajang Dapat Terus Dilestarikan 

Fencing Kajari Open Championship 2023, Bupati Harapkan Lahir Atlet 

Berprestasi di Lumajang 

Diskominfo Lumajang dan Probolinggo Berbagi Pengalaman dan Inovasi 

untuk Kembangkan Radio Pemerintah Daerah 

Inovasi Gerbas Tani, Menjadikan Masyarakat Bisa Belanja Sayuran Langsung 

di Sawah 

5. 05/08/2023 Wabup Harapkan Tradisi Desa di Lumajang Dapat Terus Dilestarikan 

Fencing Kajari Open Championship 2023, Bupati Harapkan Lahir Atlet 

Berprestasi di Lumajang 

Diskominfo Lumajang dan Probolinggo Berbagi Pengalaman dan Inovasi 

untuk Kembangkan Radio Pemerintah Daerah 

Inovasi Gerbas Tani, Menjadikan Masyarakat Bisa Belanja Sayuran Langsung 

di Sawah 



No. Tanggal Judul Berita 

6. 07/08/2023 Peresmian Balai Desa Tempeh Lor, Cak Thoriq Sampaikan Rencana 

Perbaikan Jalan 

Bulan Timbang Jadi Sarana untuk Mendeteksi Dini Indikator Stunting 

Pemda Gencarkan Sosialisasi Gempur Rokok Ilegal melalui Jalan Sehat di 

Desa Gesang 

Wabup Lumajang Apresiasi Kekompakan Warga RW 05 Kelurahan 

Jogoyudan 

7. 08/08/2023 Peresmian Balai Desa Tempeh Lor, Cak Thoriq Sampaikan Rencana 

Perbaikan Jalan 

Bulan Timbang Jadi Sarana untuk Mendeteksi Dini Indikator Stunting 

41 Ribu Lebih Ahli Waris Memperoleh Tunjangan Uang Duka Kematian Dari 

Pemerintah 

Wabup Lumajang Apresiasi Kekompakan Warga RW 05 Kelurahan 

Jogoyudan 

8. 09/08/2023 Wabup Lumajang Apresiasi Kekompakan Warga RW 05 Kelurahan 

Jogoyudan 

Bunda PAUD Kabupaten Lumajang Sampaikan Senam dan jalan Santai 

Sehatkan Diri 

41 Ribu Lebih Ahli Waris Memperoleh Tunjangan Uang Duka Kematian Dari 

Pemerintah 

Wabup Lumajang Apresiasi Kekompakan Warga RW 05 Kelurahan 

Jogoyudan 

9. 10/08/2023 Miliki Potensi Besar Stakeholder di Lumajang Diajak untuk Kembangkan 

Komoditas Tembakau dan Kopi 

Bupati Paparkan Upaya Pencegahan dan Progres Penanganan Kasus Stunting 

Terintegrasi di Lumajang 

Gebyar Tembakau dan Kopi Lumajang Dinilai Mampu Tingkatkan Nilai 

Tambah melalui Pola Kemitraan 

Festival Salak Bisa Jadi Pilihan Agrowisata di Kecamatan Pronojiwo 

Lumajang 

10. 11/08/2023 Miliki Potensi Besar Stakeholder di Lumajang Diajak untuk Kembangkan 

Komoditas Tembakau dan Kopi 

Bupati Paparkan Upaya Pencegahan dan Progres Penanganan Kasus Stunting 

Terintegrasi di Lumajang 



No. Tanggal Judul Berita 

Gebyar Tembakau dan Kopi Lumajang Dinilai Mampu Tingkatkan Nilai 

Tambah melalui Pola Kemitraan 

Festival Salak Bisa Jadi Pilihan Agrowisata di Kecamatan Pronojiwo 

Lumajang 

11. 12/08/2023 Miliki Potensi Besar Stakeholder di Lumajang Diajak untuk Kembangkan 

Komoditas Tembakau dan Kopi 

Bupati Paparkan Upaya Pencegahan dan Progres Penanganan Kasus Stunting 

Terintegrasi di Lumajang 

Gebyar Tembakau dan Kopi Lumajang Dinilai Mampu Tingkatkan Nilai 

Tambah melalui Pola Kemitraan 

Festival Salak Bisa Jadi Pilihan Agrowisata di Kecamatan Pronojiwo 

Lumajang 

12. 14/08/2023 Digelar Acara Haul dan Pengajian, Bupati Berdoa Agar Pendopo AWR 

Lumajang Jadi Berkah 

Program Beasiswa bagi Mahasiswa Berprestasi Sudah Tersalurkan Kepada 

Ratusan Mahasiswa 

Semarak Kemerdekaan RI, Jalan Sehat Jogoyudan Penuh Semangat 

Bupati Lumajang Sampaikan Majestic of LamaHyang Sajikan Pertunjukan 

yang Megah 

13. 15/08/2023 Digelar Acara Haul dan Pengajian, Bupati Berdoa Agar Pendopo AWR 

Lumajang Jadi Berkah 

Program Beasiswa bagi Mahasiswa Berprestasi Sudah Tersalurkan Kepada 

Ratusan Mahasiswa 

Semarak Kemerdekaan RI, Jalan Sehat Jogoyudan Penuh Semangat 

Bupati Lumajang Sampaikan Majestic of LamaHyang Sajikan Pertunjukan 

yang Megah 

14. 16/08/2023 Digelar Acara Haul dan Pengajian, Bupati Berdoa Agar Pendopo AWR 

Lumajang Jadi Berkah 

Program Beasiswa bagi Mahasiswa Berprestasi Sudah Tersalurkan Kepada 

Ratusan Mahasiswa 

Semarak Kemerdekaan RI, Jalan Sehat Jogoyudan Penuh Semangat 

Bupati Lumajang Sampaikan Majestic of LamaHyang Sajikan Pertunjukan 

yang Megah 



No. Tanggal Judul Berita 

15. 17/08/2023 Digelar Acara Haul dan Pengajian, Bupati Berdoa Agar Pendopo AWR 

Lumajang Jadi Berkah 

Program Beasiswa bagi Mahasiswa Berprestasi Sudah Tersalurkan Kepada 

Ratusan Mahasiswa 

Semarak Kemerdekaan RI, Jalan Sehat Jogoyudan Penuh Semangat 

Bupati Lumajang Sampaikan Majestic of LamaHyang Sajikan Pertunjukan 

yang Megah 

16. 18/08/2023 

 

 

 

Doa dan Kenang Jasa Pahlawan, Forkopimda Lumajang Apel Kehormatan dan 

Renungan Suci di TMP Kusuma Bangsa 

Begini Cara Unik Stockepile Pasir Terpadu Lumajang Peringati HUT ke-78 

Kemerdekaan RI 

Mengenal Tarian Topeng Getak Kaliwungu Lumajang yang Jadi Warisan 

Budaya Tak Benda 

Upacara HUT ke-78 RI, Bupati Lumajang Apresiasi Paskibraka Sukses 

Kibarkan Merah Putih 

17. 19/08/2023 Doa dan Kenang Jasa Pahlawan, Forkopimda Lumajang Apel Kehormatan dan 

Renungan Suci di TMP Kusuma Bangsa 

Begini Cara Unik Stockepile Pasir Terpadu Lumajang Peringati HUT ke-78 

Kemerdekaan RI 

Mengenal Tarian Topeng Getak Kaliwungu Lumajang yang Jadi Warisan 

Budaya Tak Benda 

Upacara HUT ke-78 RI, Bupati Lumajang Apresiasi Paskibraka Sukses 

Kibarkan Merah Putih 

18. 21/08/2023 Puluhan Peserta Parade Drumben Ikuti Even Kejurkab PDBI 

Sosialisasi Ketentuan di Bidang Cukai melalui Jalan Santai Gempur Rokok 

Ilegal 

Tari Topeng Kaliwungu, Penari Ratusan Anak PAUD Kecamatan Candipuro 

Tengger Festival Sedot Perhatian Ratusan Masyarakat 

19. 22/08/2023 Pemkab Sambut Baik Program RPL UNMUH Jember untuk Tingkatkan SDM 

ASN di Lumajang 

Penyandang Disabilitas dan Lansia di Lumajang Mendapat Bantuan Kursi 

Roda 

Pemda Sampaikan Nota Keuangan Raperda P-APBD Kabupaten Lumajang 

TA 2023 



No. Tanggal Judul Berita 

Pemkab Realisasikan Program Pemberian Insentif untuk Ribuan Guru Ngaji 

di Lumajang 

20. 23/08/2023 Pemkab Sambut Baik Program RPL UNMUH Jember untuk Tingkatkan SDM 

ASN di Lumajang 

Penyandang Disabilitas dan Lansia di Lumajang Mendapat Bantuan Kursi 

Roda 

Pemda Sampaikan Nota Keuangan Raperda P-APBD Kabupaten Lumajang 

TA 2023 

Pemkab Realisasikan Program Pemberian Insentif untuk Ribuan Guru Ngaji 

di Lumajang 

21. 24/08/2023 Wabup Lumajang Sampaikan Jawaban Pemerintah Atas Pandangan Umum 

Fraksi 

Sekda Lumajang Lepas Peserta Lomba Pawai Karnaval Tingkat TK 

Raperda Perubahan APBD Lumajang Tahun 2023 Segera Dibahas 

Pemkab Sambut Baik Program RPL UNMUH Jember untuk Tingkatkan SDM 

ASN di Lumajang 

22. 25/08/2023 Wabup Lumajang Sampaikan Jawaban Pemerintah Atas Pandangan Umum 

Fraksi 

Sekda Lumajang Lepas Peserta Lomba Pawai Karnaval Tingkat TK 

Raperda Perubahan APBD Lumajang Tahun 2023 Segera Dibahas 

Pemkab Sambut Baik Program RPL UNMUH Jember untuk Tingkatkan SDM 

ASN di Lumajang 

23. 26/08/2023 Wabup Lumajang Sampaikan Jawaban Pemerintah Atas Pandangan Umum 

Fraksi 

Sekda Lumajang Lepas Peserta Lomba Pawai Karnaval Tingkat TK 

Raperda Perubahan APBD Lumajang Tahun 2023 Segera Dibahas 

Pemkab Sambut Baik Program RPL UNMUH Jember untuk Tingkatkan SDM 

ASN di Lumajang 

24. 28/08/2023 BALOS Kenalkan Batik dan Designer Lokal Lumajang 

Masyarakat Lumajang Diharapkan untuk Terus Lestarikan Kearifan Lokal 

Panen Raya Ikan di Ranu Glabag Lumajang Dinilai Baik untuk Kembangkan 

Ekonomi Masyarakat 

Wabup Lumajang Resmikan Museum Kenangan Semeru 



No. Tanggal Judul Berita 

25. 29/08/2023 Wakil Bupati Lumajang Menyampaikan Semua Perguruan Silat di Lumajang 

Bersaudara 

Wabup Lumajang Resmikan Museum Kenangan Semeru 

Raperda Perubahan APBD Tahun 2023 telah Disetujui DPRD Kabupaten 

Lumajang 

Pipa Saluran PDAM akan Segera Dipasang di Dusun Cerme Kulon Desa 

Jatisari Kecamatan Tempeh Yang Mengalami Kekeringan 

26. 30/08/2023 Wakil Bupati Lumajang Menyampaikan Semua Perguruan Silat di Lumajang 

Bersaudara 

Wabup Lumajang Resmikan Museum Kenangan Semeru 

Raperda Perubahan APBD Tahun 2023 telah Disetujui DPRD Kabupaten 

Lumajang 

Pipa Saluran PDAM akan Segera Dipasang di Dusun Cerme Kulon Desa 

Jatisari Kecamatan Tempeh Yang Mengalami Kekeringan 

27. 31/08/2023 Pipa Saluran PDAM akan Segera Dipasang di Dusun Cerme Kulon Desa 

Jatisari Kecamatan Tempeh Yang Mengalami Kekeringan 

BPBD dan Tim Gabungan Terus Lakukan Pencarian Korban Hanyut 

Tenggelam di Sungai Bondoyudo Lumajang 

Air Mulai Mengairi Kembali Persawahan di Desa Boreng Lumajang 

Lumajang Borong Tiga Penghargaan Green Leadership Nirwasita Tantra 2022 

 

5. Buletin Jatim 

No. Tanggal Judul Berita 

1. 04/08/2023 
Inovasi Gerbas Tani, Menjadikan Masyarakat Bisa Belanja Sayuran Langsung 

di Sawah 

2. 07/08/2023 Bulan Timbang Jadi Sarana untuk Mendeteksi Dini Indikator Stunting 

3. 08/08/2023 
15 Ribu lebih Ibu Hamil di Lumajang telah Terlayani Program Persalinan 

Gratis 

4. 09/08/2023 
41 Ribu Lebih Ahli Waris Memperoleh Tunjangan Uang Duka Kematian Dari 

Pemerintah 

5. 10/08/2023 
Miliki Potensi Besar Stakeholder di Lumajang Diajak untuk Kembangkan 

Komoditas Tembakau dan Kopi 



No. Tanggal Judul Berita 

6. 11/08/2023 
Festival Salak Bisa Jadi Pilihan Agrowisata di Kecamatan Pronojiwo 

Lumajang 

7. 14/08/2023 
Bupati Lumajang Sampaikan Majestic of LamaHyang Sajikan Pertunjukan 

yang Megah 

8. 15/08/2023 
Program Beasiswa bagi Mahasiswa Berprestasi Sudah Tersalurkan Kepada 

Ratusan Mahasiswa 

9. 21/08/2023 Tengger Festival Sedot Perhatian Ratusan Masyarakat 

10. 22/08/2023 
Pemkab Realisasikan Program Pemberian Insentif untuk Ribuan Guru Ngaji 

di Lumajang 

11. 24/08/2023 Sekda Lumajang Lepas Peserta Lomba Pawai Karnaval Tingkat TK 

12. 25/08/2023 
Polres Lumajang Terima Lima Unit Motor Listrik dari Pemerintah Kabupaten 

Lumajang 

13. 28/08/2023 
Masyarakat Lumajang Diharapkan untuk Terus Lestarikan Kearifan Lokal 

Wabup Lumajang Resmikan Museum Kenangan Semeru 

14. 29/08/2023 
Pipa Saluran PDAM akan Segera Dipasang di Dusun Cerme Kulon Desa 

Jatisari Kecamatan Tempeh Yang Mengalami Kekeringan 

15. 31/08/2023 Lumajang Borong Tiga Penghargaan Green Leadership Nirwasita Tantra 2022 

 

6. Potret Jatim 

No. Tanggal Judul Berita 

1. 04/08/2023 Panorama Eksotik Ranu Linggo Rekisi 

2. 18/08/2023 
Mengenal Tarian Topeng Getak Kaliwungu Lumajang yang Jadi Warisan 

Budaya Tak Benda 

3. 25/08/2023 Pemandangan Ranu Pakis dari Atas Bukit 

  



B. Media Online 

 Jenis media online yang digunakan dalam kegiatan diseminasi informasi adalah website resmi 

Pemerintah Kabupaten Lumajang, website Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) 

Kabupaten Lumajang dan Portal Berita Info Publik.  

1. Website Resmi Pemerintah Kabupaten Lumajang  

Berikut rekapitulasi informasi yang disebarluaskan melalui website resmi Pemerintah 

Kabupaten Lumajang dengan alamat URL website https://lumajangkab.go.id/. 

a. Pengumuman 

No Tanggal Judul Pengumuman Dilihat 

1 12/08/2023 
Seleksi Penjaringan Calon Direksi Perusahaan Umum Daerah BPR 

Bank Lumajang 2023 
311 

2 14/08/2023 
Seleksi Penjaringan Calon Direktur Utama Perusahaan Umum 

Daerah Semeru Kabupaten Lumajang 2023 
126 

3 18/08/2023 
Seleksi Calon Pejabat Pimpinan Tinggi Pratama Kabupaten 

Lumajang Tahun 2023 
326 

4 24/08/2023 
Hasil Seleksi Administrasi Calon Direktur Utama Perusahaan 

Umum Daerah Semeru Kabupaten Lumajang 
104 

5 24/08/2023 
Hasil Seleksi Administrasi Calon Direksi Perusahaan Umum Daerah 

BPR Bank Lumajang 
119 

6 31/08/2023 
Hasil Seleksi Administrasi Calon Direktur Utama Perusahaan 

Umum Daerah Semeru Kabupaten Lumajang 
77 

7 31/08/2023 
Hasil Seleksi Administrasi Calon Direksi Perusahaan Umum Daerah 

BPR Bank Lumajang 
71 

  

https://lumajangkab.go.id/


b. Berita Daerah 

Berikut rekapitulasi berita daerah Kabupaten Lumajang yang disebarluaskan melalui media 

online milik Pemerintah Kabupaten Lumajang dengan alamat URL website 

https://portalberita.lumajangkab.go.id/. 

No Tanggal Judul Berita Dilihat 

1 01/08/2023 Pramuka, Organisasi dengan Sejuta Manfaat bagi Generasi Muda 176 

2 02/08/2023 
Madrasah Award 2023 Diharapkan Beri Motivasi bagi Guru dan 

Siswa untuk Berprestasi 
158 

3 02/08/2023 
Gerak Cepat, Tim TRC BPBD Lakukan Penyelamatan Korban 

Pendakian Gunung Lemongan Lumajang 
182 

4 02/08/2023 
Program Smart City Diharapkan Mampu Tuntaskan Problematik 

Dasar Kabupaten Lumajang 
198 

5 03/08/2023 
Diskominfo Lumajang dan Probolinggo Berbagi Pengalaman dan 

Inovasi untuk Kembangkan Radio Pemerintah Daerah 
113 

6 03/08/2023 Gerbas Tani, Masyarakat Bisa Belanja Sayuran Langsung di Sawah 181 

7 03/08/2023 
Fencing Kajari Open Championship 2023, Bupati Harapkan Lahir 

Atlet Berprestasi di Lumajang 
156 

8 03/08/2023 Wabup Harapkan Tradisi Desa di Lumajang Dapat Terus Dilestarikan 172 

9 04/08/2023 
Pemda Perangi Rokok Ilegal Melalui Jalan Sehat Kecamatan 

Candipuro 
108 

10 04/08/2023 
Berdirinya Universitas Islam Negeri Jember Diharapkan Bisa 

Tingkatkan Perekonomian Masyarakat 
128 

11 04/08/2023 
Kurangi Risiko Salah Kelola Keuangan, Kepala Desa di Lumajang 

Mendapatkan Pembekalan BPKP 
122 

12 04/08/2023 
Tahun Baru Islam 1445 H, Bupati dan Ketua PKK Lumajang Berikan 

Santunan pada Anak Yatim 
124 

13 05/08/2023 
Lurah dan Kades Diminta Turut Tingkatkan Akselerasi Penurunan 

Stunting 
133 

14 05/08/2023 
Peresmian Balai Desa Tempeh Lor, Cak Thoriq Sampaikan Rencana 

Perbaikan Jalan 
133 

https://portalberita.lumajangkab.go.id/


No Tanggal Judul Berita Dilihat 

15 04/08/2023 
Safari Jumat, Bupati Sampaikan Langkah Tanggapi Kelangkaan Gas 

Elpiji 3 kg di Lumajang 
94 

16 06/08/2023 
Pemda Gencarkan Sosialisasi Gempur Rokok Ilegal melalui Jalan 

Sehat di Desa Gesang 
152 

17 06/08/2023 Bulan Timbang Jadi Sarana untuk Mendeteksi Dini Indikator Stunting 165 

18 06/08/2023 
Wabup Lumajang Apresiasi Kekompakan Warga RW 05 Kelurahan 

Jogoyudan 
153 

19 07/08/2023 
15.662 Ibu Hamil di Lumajang telah Terlayani Program Persalinan 

Gratis 
506 

20 08/08/2023 
Pemkab Lumajang telah Realisasikan Program Santunan Uang Duka 

untuk 41.013 Ahli Waris 
324 

21 08/08/2023 Ning Farin : Seribu Langkah Dapat Menyehatkan Diri 264 

22 08/08/2023 DWP Lumajang Diajak Dorong Masyarakat untuk Sadar Adminduk 149 

23 09/08/2023 
Upaya Mitigasi, Pemkab Lumajang Bangun Satuan Pendidikan Aman 

Bencana 
154 

24 09/08/2023 
Ini Capaian Realisasi Program Pemberdayaan Kelembagaan 

Kesejahteraan Sosial di Lumajang 
115 

25 08/08/2023 
Gebyar Tembakau dan Kopi Lumajang Dinilai Mampu Tingkatkan 

Nilai Tambah melalui Pola Kemitraan 
110 

26 09/08/2023 
Miliki Potensi Besar, Stakeholder di Lumajang Diajak untuk 

Kembangkan Komoditas Tembakau dan Kopi 
469 

27 09/08/2023 
Bupati Paparkan Upaya Pencegahan dan Progres Penanganan Kasus 

Stunting Terintegrasi di Lumajang 
215 

28 10/08/2023 
Festival Salak Bisa Jadi Pilihan Agrowisata di Kecamatan Pronojiwo 

Lumajang 
221 

29 11/08/2023 
GNOTA Salurkan Bantuan Pendidikan bagi Ratusan Anak Sekolah di 

Lumajang 
191 

30 11/08/2023 Ribuan Anggota Pramuka Ikuti Jambore Cabang Lumajang 2023 141 



No Tanggal Judul Berita Dilihat 

31 11/08/2023 
Pimpin Apel Banser, Bupati Ingin Agar Banser Bisa Jaga 

Kenyamanan Jemaah Sholawat Kemerdekaan 
116 

32 11/08/2023 
Bupati Lumajang Takziah ke Rumah Duka Almarhum Muhammad 

Naufal Zidan 
195 

33 12/08/2023 
Program Janji Bupati-Wabup 2018-2023, Soal Pemberian TPP dan 

Kenaikan Honor TKB Pemkab Lumajang Sudah Realisasi 
137 

34 12/08/2023 
Kumandangkan Sholawat, Ribuan Umat Muslim Padati Stadion 

Semeru Lumajang 
152 

35 13/08/2023 Pemkab Buka Kesempatan Jadi Direksi BPR Bank Lumajang 159 

36 13/08/2023 
Bupati Lumajang : Majestic of LamaHyang Sajikan Pertunjukan yang 

Megah 
139 

37 13/08/2023 
Begini Penjelasan Bupati Lumajang Soal Capaian Program Beasiswa 

bagi Mahasiswa Berprestasi 
194 

38 13/08/2023 
Digelar Acara Haul dan Pengajian, Bupati Berdoa Agar Pendopo 

AWR Lumajang Jadi Berkah 
124 

39 13/08/2023 Semarak Kemerdekaan RI, Jalan Sehat Jogoyudan Penuh Semangat 145 

40 14/08/2023 Jambore telah Usai, Ini Pesan Bupati untuk Pramuka Lumajang 164 

41 15/08/2023 
Berlangsung Khidmat, Bupati Kukuhkan Paskibraka Kabupaten 

Lumajang Tahun 2023 
160 

42 16/08/2023 
HUT RI ke-78, Forkopimda Lumajang Dengarkan Pidato Kenegaraan 

Presiden Jokowi 
113 

43 16/08/2023 
Forkopimda Lumajang Simak Pidato Kenegaraan Presiden Jokowi di 

Sidang Tahunan MPR/DPR 2023 
120 

44 17/08/2023 
Doa dan Kenang Jasa Pahlawan, Forkopimda Lumajang Apel 

Kehormatan dan Renungan Suci di TMP Kusuma Bangsa 
115 

45 17/08/2023 
Begini Cara Unik Stockepile Pasir Terpadu Lumajang Peringati HUT 

ke-78 Kemerdekaan RI 
109 

46 17/08/2023 
Mengenal Tarian Topeng Getak Kaliwungu Lumajang yang Jadi 

Warisan Budaya Tak Benda 
108 



No Tanggal Judul Berita Dilihat 

47 17/08/2023 
Upacara HUT ke-78 RI, Bupati Lumajang Apresiasi Paskibraka 

Sukses Kibarkan Merah Putih 
176 

48 17/08/2023 
Kini, Stasiun Klakah Lumajang Resmi Masuk Daftar Stasiun 

Pemberhentian untuk KA Pandalungan dan Blambangan Ekspress 
148 

49 17/08/2023 
Wabup Lumajang Berikan Apresiasi pada Seluruh Petugas dan 

Peserta Upacara HUT ke-78 RI 
136 

50 19/08/2023 Gebyar Sholawatan, Bupati Berpesan untuk Terus Jalin Silaturahim 89 

51 18/08/2023 
Paskibraka Diharapkan Beri Edukasi dan Contoh yang Baik bagi 

Generasi Penerus Bangsa 
116 

52 18/08/2023 
Bunda Indah Beri Hadiah Doorprize Masyarakat Bernama Agus dan 

Lahir 17 Agustus 
126 

53 18/08/2023 
Genap Berusia 6 Tahun, RSUD Pasirian Siap Tingkatkan Pelayanan 

untuk Masyarakat 
142 

54 19/08/2023 
Atasi Krisis Air Bersih di Desa Jatisari, Ini Langkah Pemkab 

Lumajang 
119 

55 19/08/2023 Puluhan Peserta Parade Drumben Ikuti Even Kejurkab PDBI 196 

56 19/08/2023 
Sosialisasi Ketentuan di Bidang Cukai melalui Jalan Santai Gempur 

Rokok Ilegal 
100 

57 19/08/2023 
Tari Topeng Kaliwungu, Penari Ratusan Anak PAUD Kecamatan 

Candipuro 
102 

58 19/08/2023 Meriah, Tengger Festival Sedot Perhatian Ratusan Masyarakat 198 

59 20/08/2023 
Meriah, Wabup Lumajang Hadiri Jalan Sehat Peringatan HUT 

Kemerdekaan RI ke-78 
147 

60 21/08/2023 
Sekda Lumajang : Anak-Anakku Nikmati Peringatan HUT ke-78 RI 

dengan Hati Gembira 
341 

61 22/08/2023 
Pemkab Realisasikan Program Pemberian Insentif untuk Ribuan Guru 

Ngaji di Lumajang 
153 

62 22/08/2023 
Penyandang Disabilitas dan Lansia di Lumajang Mendapat Bantuan 

Kursi Roda 
116 



No Tanggal Judul Berita Dilihat 

63 22/08/2023 
Pemkab Sambut Baik Program RPL UNMUH Jember untuk 

Tingkatkan SDM ASN di Lumajang 
115 

64 21/08/2023 
Pemda Sampaikan Nota Keuangan Raperda P-APBD Kabupaten 

Lumajang TA 2023 
90 

65 22/08/2023 Sekda Lumajang Lepas Peserta Lomba Pawai Karnaval Tingka TK 217 

66 22/08/2023 Raperda Perubahan APBD Lumajang Tahun 2023 Segera Dibahas 118 

67 23/08/2023 
Wabup Lumajang Sampaikan Jawaban Pemerintah Atas Pandangan 

Umum Fraksi 
360 

68 24/08/2023 
Dusun Cerme Kulon Desa Jatisari Masih Dilanda Kekeringan, BPBD 

Lumajang Terus Suplai Air Bersih 
145 

69 24/08/2023 Polres Lumajang Terima Lima Unit Motor Listrik dari Pemerintah 155 

70 24/08/2023 
Kreatif dan Meriah, Bupati dan Wabup Lepas Pawai Karnaval HUT 

ke-78 RI di Lumajang 
371 

71 25/08/2023 
Wabup Lumajang Resmikan Klinik Husada Mulia ke-3 di Desa 

Tunjung Kecamatan Randuagung 
97 

72 25/08/2023 
Berbenah, Problematik di Kecamatan Ranuyoso Lumajang Satu 

Persatu Terselesaikan 
89 

73 25/08/2023 
Usai Pawai Karnaval, 70 Pasukan Orange di Lumajang Beraksi 

Bersihkan Sampah Sepanjang Rute 
192 

74 27/08/2023 BALOS Kenalkan Batik dan Designer Lokal Lumajang 131 

75 27/08/2023 
Masyarakat Lumajang Diharapkan untuk Terus Lestarikan Kearifan 

Lokal 
98 

76 27/08/2023 Wabup Lumajang Resmikan Museum Kenangan Semeru 116 

77 27/08/2023 
Kontes Kambing Senduro Piala Presiden, Pertama Digelar di 

Lumajang 
131 

78 27/08/2023 Populasi Kambing Senduro di Lumajang Capai 61 Ribu Ekor 117 

79 27/08/2023 
Panen Raya Ikan di Ranu Glabag Lumajang Dinilai Baik untuk 

Kembangkan Ekonomi Masyarakat 
139 



No Tanggal Judul Berita Dilihat 

80 28/08/2023 Bunda Indah : Semua Perguruan Silat di Lumajang Bersaudara 119 

81 26/08/2023 
Komite Sekolah Bagian dari Sekolah dalam Peningkatan Mutu 

Pendidikan 
54 

82 29/08/2023 
Raperda Perubahan APBD Tahun 2023 telah Disetujui DPRD 

Kabupaten Lumajang 
49 

83 29/08/2023 
Pipa Saluran PDAM akan Segera Dipasang di Dusun Cerme Kulon 

Desa Jatisari Lumajang 
106 

84 29/08/2023 
Hebat, Lumajang Borong Tiga Penghargaan Green Leadership 

Nirwasita Tantra 2022 
88 

85 29/08/2023 
BPBD dan Tim Gabungan Terus Lakukan Pencarian Korban Hanyut 

Tenggelam di Sungai Bondoyudo Lumajang 
76 

86 30/08/2023 
DWP dan Perwosi Lumajang Diajak Kampanyekan Pola Hidup Sehat 

dengan Berolahraga 
54 

87 30/08/2023 Air Mulai Mengairi Kembali Persawahan di Desa Boreng Lumajang 79 

88 30/08/2023 
Kawasan TNBTS di Desa Ranupani Lumajang Alami Kebakaran 

Hutan, Tim Gabungan Terus Lakukan Pemadaman 
96 

89 31/08/2023 
Pemkab dan Kejaksaan Negeri Lumajang Teken MoU untuk 

Amankan Aset Daerah 
54 



2. Website Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Kabupaten Lumajang 

Website Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) dengan alamat URL website https://ppid.lumajangkab.go.id/ dikelola oleh Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Lumajang. Berikut merupakan daftar permohonan informasi publik melalui website PPID Kabupaten Lumajang 

selama bulan Agustus 2023. 

No 
Tanggal 

Permohonan 

Tanggal 

Tanggapan 

Nama 

Pemohon 
OPD Dituju Informasi Diminta Tanggapan 

1 03/08/2023 04/08/2023 Sri Putri Kelurahan 

Rogotrunan 

Konfirmasi terkait surat keterangan 

belum menikah. Apakah benar 

Kelurahan Rogotrunan telah 

menerbitkan surat keterangan belum 

pernah menikah nomor : 

474.2/17/427.90.05/2023 tanggal 05-

07-2023 atas nama Ellysabet 

Kurniawati Wijaya? Jika memang 

benar telah menerbitkan, mohon kami 

dikirimkan bukti pencatatan/tanda 

terima/bukti lain yang menguatkan jika 

benar diuruskan di Kelurahan 

Rogotrunan. 

Selamat siang, terkait pemohonan 

informasi Saudara sudah kami tanggapi 

melalui email. Untuk informasi 

selanjutnya bisa menghubungi nomor 

Admin PPID Kelurahan Jogotrunan 

0895-4113-82013. Terima kasih telah 

menggunakan layanan PPID Kabupaten 

Lumajang. Salam. 

2 05/08/2023 08/08/2023 Agung 

Rahadi 

Dinas 

Kependudukan 

Kartu keluarga. Sebelumnya kami sampaikan terima 

kasih telah menghubungi kami. Mohon 

https://ppid.lumajangkab.go.id/


No 
Tanggal 

Permohonan 

Tanggal 

Tanggapan 

Nama 

Pemohon 
OPD Dituju Informasi Diminta Tanggapan 

dan Pencatatan 

Sipil 

maaf sebelumnya Bapak/Ibu bisa untuk 

mengisi ulang formulir permohonan 

informasi pada website yang terkait, 

serta mohon disampaikan secara jelas 

informasi yang diminta sehingga kami 

bisa menanggapi sesuai dengan yang 

Bapak/Ibu perlukan. Semua 

kepengurusan dokumen administrasi 

kependudukan tidak dipungut 

biaya/gratis. Salam sehat selalu dari 

kami. Demikian, terima kasih atas 

perhatiannya. 

3 08/08/2023 09/08/2023 Agung 

Rahadi 

Dinas 

Kependudukan 

dan Pencatatan 

Sipil 

Soft copy kartu keluarga. Sebelumnya kami sampaikan terima 

kasih telah menghubungi kami. untuk 

permintaan soft copy kartu keluarga bisa 

melampirkan persyaratan yang 

dibutuhkan dengan menghubungi 

Nomor Pelayanan Kartu Keluarga. 

Untuk informasi pertanyaan Bapak/ Ibu 

silahkan menghubungi nomor pelayanan 



No 
Tanggal 

Permohonan 

Tanggal 

Tanggapan 

Nama 

Pemohon 
OPD Dituju Informasi Diminta Tanggapan 

online WhatssApp Kartu Keluarga, KTP 

dan KIA : 081 252 023 775 dengan 

menyampaikan permasalahan atau 

informasi yang dibutuhkan. Semua 

kepengurusan dokumen administrasi 

kependudukan tidak dipungut biaya/ 

gratis. Salam sehat selalu dari kami. 

Demikian, terima kasih atas 

perhatiannya. 

4 25/08/2023 29/08/2023 Faliqul 

Akbar 

Kelurahan 

Ditotrunan 

Pengajuan ahli waris/kematian Alm. 

Bapak Sukarto.  

Terima kasih telah menghubungi admin 

PPID Kelurahan Ditotrunan, silahkan 

datang ke Kantor Kelurahan Ditotrunan 

untuk mendapatkan surat ahli waris 

dengan membawa :  

- Surat Keterangan RT/RW setempat  

- Foto copy KTP  

- Foto copy KK  

- Surat Keterangan Kematian Bpk. 

Sukarto (Jika belum ada maka akan 

kami buatkan terlebih dahulu) 
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Berikut merupakan OPD yang memperbarui informasi berkala, informasi serta merta dan 

informasi setiap saat yang telah dikumpulkan oleh OPD di website PPID Kabupaten Lumajang 

selama bulan Agustus 2023. 

No SKPD 
Informasi 

Berkala 

Informasi 

Serta Merta 

Informasi 

Setiap Saat 

1 
Dinas Koperasi, Usaha Kecil Menengah, 

Perindustrian dan Perdagangan 
1 0 26 

2 
Dinas Penanaman Modal dan pelayanan Terpadu 

Satu Pintu 
9 7 1 

3 Dinas Pekerjaan Umum dan Tata Ruang 5 0 0 

4 Kecamatan Lumajang 4 0 1 

5 Kecamatan Tempeh 3 0 0 

6 Dinas Ketahanan Pangan dan Pertanian 2 0 0 

7 Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa 2 0 0 

8 Badan Perencanaan Pembangunan Daerah 1 0 0 

9 Perumdam Tirta Mahameru 1 0 0 

Total 28 7 28 

 

3. Portal Berita Info Publik  

Portal Berita Info Publik dengan alamat URL (https://infopublik.id) dikelola oleh Sub 

Direktorat Media Online, Direktorat Pengelolaan Media Publik, Direktorat Jenderal Informasi dan 

Komunikasi Publik, Kementerian Komunikasi dan Informatika Republik Indonesia. Berikut 

merupakan berita daerah Pemerintah Kabupaten Lumajang yang dipublikasikan di Info Publik. 

No Tanggal Judul Berita Dilihat 

1 01/08/2023 Pramuka Organisasi dengan Sejuta Manfaat bagi Generasi Muda 1.682 

2 02/08/2023 
Madrasah Award 2023 Diharapkan Beri Motivasi bagi Guru dan 

Siswa untuk Berprestasi 
1.702 

3 02/08/2023 
Gerak Cepat, Tim TRC BPBD Lakukan Penyelamatan Korban 

Pendakian Gunung Lemongan Lumajang 
2.024 

4 03/08/2023 
Program Smart City Diharapkan Mampu Tuntaskan Problematik 

Dasar Kabupaten Lumajang 
1.937 

https://infopublik.id)/
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No Tanggal Judul Berita Dilihat 

5 03/08/2023 
Diskominfo Lumajang dan Probolinggo Berbagi Pengalaman dan 

Inovasi untuk Kembangkan Radio Pemerintah Daerah 
1.581 

6 04/08/2023 
Lewat Gerbas Tani, Masyarakat Bisa Belanja Sayuran Langsung di 

Sawah 
1.765 

7 04/08/2023 
Fencing Kajari Open Championship 2023, Bupati Harapkan Lahir 

Atlet Berprestasi di Lumajang 
1.227 

8 04/08/2023 Wabup Harapkan Tradisi Desa di Lumajang Terus Dilestarikan 1.921 

9 06/08/2023 
Lurah dan Kades Diminta Turut Tingkatkan Akselerasi Penurunan 

Stunting 
2.000 

10 06/08/2023 Bulan Timbang Jadi Sarana untuk Deteksi Dini Indikator Stunting 2.032 

11 07/08/2023 
Program Persalinan Gratis di Lumajang telah Layani 15.662 Ibu 

Hamil 
2.230 

12 08/08/2023 
Pemkab Lumajang telah Realisasikan Program Santunan Uang 

Duka untuk 41.013 Ahli Waris 
1.503 

13 08/08/2023 
Bunda PAUD Lumajang Sebut Seribu Langkah Dapat Menyehatkan 

Diri 
1.094 

14 08/08/2023 
Dukcapil Ajak DWP Lumajang Berperan Dorong Masyarakat Sadar 

Adminduk 
1.338 

15 09/08/2023 
Upaya Mitigasi, Pemkab Lumajang Bangun Satuan Pendidikan 

Aman Bencana 
1.903 

16 09/08/2023 
Gebyar Tembakau dan Kopi Lumajang Dinilai Mampu Tingkatkan 

Nilai Tambah melalui Pola Kemitraan 
1.579 

17 09/08/2023 
Miliki Potensi Besar, Stakeholder di Lumajang Diajak Kembangkan 

Komoditas Tembakau dan Kopi 
1.992 

18 10/08/2023 
Bupati Paparkan Upaya Pencegahan dan Progres Penanganan Kasus 

Stunting Terintegrasi di Lumajang 
1.170 

19 10/08/2023 
Ini Capaian Realisasi Program Pemberdayaan Kelembagaan 

Kesejahteraan Sosial di Lumajang 
1.711 

20 10/08/2023 
Festival Salak Bisa Jadi Pilihan Agrowisata di Kecamatan 

Pronojiwo Lumajang 
1.230 
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No Tanggal Judul Berita Dilihat 

21 11/08/2023 
Bupati Lumajang Ingin agar Banser Jaga Kenyamanan Jemaah 

Sholawat Kemerdekaan 
1.204 

22 12/08/2023 
Pemberian TPP dan Kenaikan Honor TKB Pemkab Lumajang sudah 

Terealisasi 
2.728 

23 12/08/2023 
Kumandangkan Selawat, Ribuan Umat Muslim Padati Stadion 

Semeru Lumajang 
2.774 

24 13/08/2023 Pemkab Buka Kesempatan Jadi Direksi BPR Bank Lumajang 1.637 

25 13/08/2023 
Bupati Lumajang : Majestic of LamaHyang Sajikan Pertunjukan 

Megah 
1.757 

26 13/08/2023 
Begini Penjelasan Bupati Lumajang Soal Capaian Program 

Beasiswa bagi Mahasiswa Berprestasi 
1.838 

27 14/08/2023 Jambore telah Usai, Ini Pesan Bupati untuk Pramuka Lumajang 4.157 

28 16/08/2023 
Berlangsung Khidmat, Bupati Kukuhkan Paskibraka Kabupaten 

Lumajang 2023 
1.158 

29 16/08/2023 
HUT ke-78 RI, Forkopimda Lumajang Dengarkan Pidato 

Kenegaraan Presiden Jokowi 
1.316 

30 17/08/2023 
Forkopimda Lumajang Simak Pidato Kenegaraan Presiden dalam 

Sidang Tahunan MPR/DPR 2023 
1.265 

31 17/08/2023 
Forkopimda Lumajang Apel Kehormatan dan Renungan Suci di 

TMP Kusuma Bangsa 
1.241 

32 17/08/2023 
Begini Cara Unik Stockepile Pasir Terpadu Lumajang Peringati 

HUT ke-78 Kemerdekaan RI 
1.145 

33 17/08/2023 
Mengenal Tarian Topeng Getak Kaliwungu Lumajang yang Jadi 

Warisan Budaya Takbenda 
1.286 

34 18/08/2023 
Stasiun Klakah Lumajang Resmi Masuk Daftar Stasiun 

Pemberhentian untuk KA Pandalungan dan Blambangan Ekspress 
1.286 

35 18/08/2023 
Wabup Lumajang Berikan Apresiasi kepada Seluruh Petugas dan 

Peserta Upacara HUT ke-78 RI 
976 

36 18/08/2023 
Paskibraka Diharapkan Beri Contoh Baik bagi Generasi Penerus 

Bangsa 
1.032 
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No Tanggal Judul Berita Dilihat 

37 18/08/2023 
Genap Berusia 6 Tahun, RSUD Pasirian Siap Tingkatkan Pelayanan 

untuk Masyarakat 
1.134 

38 21/08/2023 
Lomba Kreasi Baris Berbaris Meriahkan HUT ke-78 RI di 

Lumajang 
2.461 

39 22/08/2023 
Pemkab Realisasikan Program Pemberian Insentif untuk Ribuan 

Guru Ngaji di Lumajang 
1.574 

40 22/08/2023 
Penyandang Disabilitas dan Lansia di Lumajang Terima Bantuan 

Kursi Roda 
1.893 

41 22/08/2023 
Pemkab Sambut Baik Program RPL UNMUH Jember untuk 

Tingkatkan SDM ASN di Lumajang 
964 

42 24/08/2023 
BPBD Lumajang Terus Suplai Air Bersih untuk Dusun Cerme 

Kulon Desa Jatisari 
1.231 

43 28/08/2023 
Festival Rujak Otek, Wabup Lumajang Harapkan Masyarakat Terus 

Lestarikan Kearifan Lokal 
1.897 

44 28/08/2023 
Museum Kenangan Semeru Diresmikan, Wabup Lumajang Beri 

Pesan untuk Penduduk Sekitar 
1.685 

45 28/08/2023 
Kontes Kambing Senduro Piala Presiden, Pertama Digelar di 

Lumajang 
1.517 

46 28/08/2023 Populasi Kambing Senduro di Lumajang Capai 61 Ribu Ekor 1.617 

47 28/08/2023 
Panen Raya Ikan di Ranu Glabag Lumajang Dinilai Baik untuk 

Kembangkan Ekonomi Masyarakat 
2.721 

48 28/08/2023 Wabup Lumajang : Semua Perguruan Silat di Lumajang Bersaudara 1.689 

49 29/08/2023 Raperda Perubahan APBD 2023 Disetujui DPRD Lumajang 1.341 

50 29/08/2023 
Pipa Saluran PDAM Segera Dipasang di Dusun Cerme Kulon Desa 

Jatisari Lumajang 
1.465 

51 30/08/2023 
Lumajang Borong Tiga Penghargaan Green Leadership Nirwasita 

Tantra 2022 
1.206 

52 30/08/2023 
DWP dan Perwosi Lumajang Diajak Kampanyekan Pola Hidup 

Sehat dengan Berolahraga 
1.076 

53 30/08/2023 Air Sudah Kembali Mengairi Persawahan di Desa Boreng Lumajang 1.201 
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C. Media Luar Ruang 

Media luar ruang yang digunakan untuk penyebarluasan informasi adalah baliho, backdrop dan 

spanduk. Frekuensi baliho, backdrop dan spanduk yang diproduksi selama Bulan Agustus 2023 

disajikan dalam tabel berikut. 

No. Tema Konten Jenis Media Frekuensi Lokasi 

1. 
Peringatan Tahun Baru Islam 

1445 H & Haul Para Wali 
Backdrop 1 

Stadion Srikandi 

Tempeh Tengah 

2. Jambore Cabang Lumajang 2023 Baliho Bando 1 
Depan Telkom 

Lumajang 

3. Dirgahayu RI ke-78 Baliho Alun-Alun 2 Alun-Alun Lumajang 
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D. Pengaduan 

1. Pengaduan Melalui Website Pemerintah Kabupaten Lumajang 

Pemerintah Kabupaten Lumajang menerima pengaduan masyarakat melalui website Pemerintah Kabupaten Lumajang dengan alamat URL website  

https://laporlumajang.lumajangkab.go.id/. 

No. 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

1 01/08/2023 02/08/2023 Novri Dinas 

Ketahanan 

Pangan dan 

Pertanian 

Bapak / Ibu pegawai yang saya hormati, 

permainan pupuk subsidi di lapangan 

masih banyak. Harga pupuk masih 

belum seperti yang ditentukan oleh 

pemerintah, Bapak Bupati sidak ke kios 

hanya bikin konten saja. Monggo 

ditanggapi. 

Baik, terima kasih atas informasinya. 

Mohon informasi Ibu Norvi Poktan apa? 

Nama kios dan alamatnya juga, untuk 

kami sampaikan kepada satgas KP3 

Kabupaten Lumajang. 

2 04/08/2023 08/08/2023 Agus Triyono Dinas 

Kesehatan, 

Pengendalian 

Penduduk dan 

Keluarga 

Berencana 

Usulan terkait dengan susu kambing 

over produksi di tingkat petani, mohon 

diikutkan program gerakan minum susu 

kambing dua kali sehari untuk 

percepatan penurunan stunting di 

Kabupaten Lumajang. Terima kasih 

atas perhatiannya. 

Terima kasih atas masukkan yang telah 

diberikan, informasi akan segera 

ditindaklanjuti dan dikaji oleh tim. 

https://laporlumajang.lumajangkab.go.id/


35 

 

No. 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

3 04/08/2023 05/08/2023 Agus Triyono Dinas 

Koperasi, 

Usaha Kecil 

Menengah, 

Perindustrian 

dan 

Perdagangan 

Mohon masukan terkait susu kambing 

yang kami bina, hari ini over 

supplay/produksi di tingkat petani. 

Mungkin ada solusi/rekanan dari Dinas 

Perdagangan yang membantu 

penyerapan susu kambing bisa masuk 

ke industri pangan atau ke dinas yang 

melakukan program minum susu dua 

kali, Pemerintah Kabupaten Lumajang. 

Untuk mengurangi overload produksi 

susu kambing etawa ada beberapa industri 

pangan yang membutuhkan bahan baku 

proses olahan susu kambing etawa 

diantaranya :  

1. CV. Anugerah Sumber Susu lokasi di 

Desa Purworejo Kec. Senduro yang 

memproduksi susu bubuk kambing 

etawa dan susu cair 

2. UD. Goatzilla lokasi di Desa 

Kandangtepus memproduksi 

minuman olahan susu 

3. UD. Sumber Etawa (pengepul susu 

kambing etawa) lokasi di Desa Burno 

Kec. Senduro yang bermitra dengan 

pabrikan yogya  

Selain itu juga perlu koordinasi dengan 

Dinas Pertanian dan Ketahanan Pangan 

yang mempunyai program ketahanan 

pangan sehingga ada upaya untuk 
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No. 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

meminimalisir overload produksi susu di 

tingkat petani. 

4 08/08/2023 12/08/2023 Zulkarnain Inspektorat 1. Bahwa telah terjadi penyimpangan 

dalam bantuan program Perluasan 

Areal Tanaman tebu (PAT) tahun 

anggaran 2022 kepada Poktan Karya 

Tani Kalidilem.  

2. Bahwa penanggung jawab program/ 

pelaksana telah merubah daftar 

penerima bantuan dari CPCL yang 

diajukan ketua Poktan Karya Tani ke 

daerah lain di luar wilayah Poktan 

Karya Tani Desa Kalidilem 

Kecamatan Randuagung serta 

merubah satuan, volume dan jenis 

bibit tebu.  

3. Bahwa telah terjadi pemaksaan tanda 

tangan SPJ kepada ketua poktan.  

4. Bahwa blm ada SPJ bantuan program 

hingga saat ini. 

Terima kasih atas informasi Saudara, 

untuk membantu kami mengawal 

penyelenggaraan pemerintahan yang lebih 

efektif dan sesuai ketentuan. Untuk dapat 

kami tindaklanjuti secara akurat kami 

mohon dibantu informasi yang lebih 

akurat terkait nama kelompok, jenis 

bantuan, lokasi dan atau dilengkapi 

dengan bukti awal. Dimana hal tersebut 

dapat disampaikan melalui link 

https://inspektorat.lumajangkab.go.id/hal

aman/detail/penanganan-pengaduan- 

masyarakat. 

Dapat melalui surat resmi dan atau datang 

langsung ke Inspektorat Daerah 

Kabupaten Lumajang. Sekali lagi terima 

kasih atas bantuan Saudara. 

https://inspektorat.lumajangkab.go.id/halaman/detail/penanganan-pengaduan-%20masyarakat
https://inspektorat.lumajangkab.go.id/halaman/detail/penanganan-pengaduan-%20masyarakat
https://inspektorat.lumajangkab.go.id/halaman/detail/penanganan-pengaduan-%20masyarakat
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No. 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

5 13/08/2023 22/08/2023 Moch. 

Sofyan 

Bagian 

Kesejahteraan 

Rakyat 

Hendak melaporkan akses penutupan 

Jalan Rojopolo Krajan tak berizin yang 

dilakukan oleh warga sekitar untuk 

kegiatan latihan menari yang dilakukan 

setiap malam. Seharusnya bisa 

dilakukan di gang desa yang cukup luas 

kalau hanya untuk latihan. Mohon 

direspon, terima kasih. 

Assalamualaikum wr. wb. 

Mohon ijin kami dari admin pengaduan 

Bagian Kesra Setda. Kab. Lumajang 

bantu jawab, terkait akses jalan di Desa 

Rojopolo Kec. Jatiroto bukan wewenang 

OPD kami. Mungkin lebih baik 

pengaduan njenengan dilayangkan ke 

Dinas terkait dalam hal ini Dinas 

Perhubungan Kab. Lumajang/Kepala 

Desa Rojopolo/Camat Jatiroto. Demikian 

atas perhatiannya mohon harap maklum.  

6 15/08/2023 21/08/2023 Ervina 

Purwaningtyas 

Dinas 

Kependudukan 

dan Pencatatan 

Sipil 

Alamat domisili yang tercantum pada 

KTP saya tidak terdaftar di Dukcapil. 

Setelah saya lapor via WA Dukcapil 

katanya NIK saya terdaftar dengan 

alamat berbeda. 

Selamat pagi. 

Sebelumnya kami sampaikan terima kasih 

telah menghubungi kami. 

Setelah kami cek pada sistem untuk data 

sudah sesuai dengan database Disdukcapil 

dan untuk NIK nya juga sudah kami bantu 

untuk aktivasi, bisa ditunggu 1×24 jam. 

Salam sehat selalu dari kami. Demikian, 

terima kasih atas perhatiannya. 
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No. 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

7 15/08/2023 22/08/2023 Dita Cahya 

Mentari 

Dinas 

Pekerjaan 

Umum dan 

Tata Ruang 

Ada jalan yang retak dan bergelombang 

di Jalan Mayjen Sukertiyo, tepatnya di 

depan Alfa cell. Mohon diperbaiki 

secepatnya karena kendaraan yang 

lewat kebanyakan tidak tahu kondisi 

jalannya, sehingga banyak kendaraan  

yang agak terpelanting. 

Terima kasih atas perhatian dan 

kerjasamanya. jalan tersebut merupakan 

jalan provinsi. Kami akan berkirim surat 

dan melakukan koordinasi untuk segera 

ada tindak lanjut agar tidak 

membahayakan pengguna jalan. Mohon 

maaf atas ketidaknyamanannya. 

8 16/08/2023 21/08/2023 Agustina 

Ayuk 

Ambarwati 

Dinas 

Kependudukan 

dan Pencatatan 

Sipil 

Saya membuat KK baru di Balai Desa, 

tetapi sudah seminggu belum selesai. 

Selamat pagi. 

Sebelumnya kami sampaikan terima kasih 

telah menghubungi kami. 

Baik setelah kami cek pada sistem, bahwa 

KK atas nama yang bersangkutan sudah 

selesai kami proses. Monggo bisa datang 

ke desanya untuk menanyakan KK 

tersebut. 

Salam sehat selalu dari kami. Demikian, 

terima kasih atas perhatiannya. 
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No. 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

9 16/08/2023 18/08/2023 Ita Surya Dinas Sosial, 

Pemberdayaan 

Perempuan 

dan 

Perlindungan 

Anak 

Mohon dibantu perlindungan untuk 

menyampaikan ke orang tua agar saya 

dapat melanjutkan kuliah dengan 

beasiswa. Saya tidak mendapat 

dukungan dari ibu untuk melanjutkan 

kuliah. Sering terjadi membalikkan 

fakta jika berbicara dengan orang lain, 

saya sakitpun dikira bohong bahkan 

saya memperjuangkan untuk sembuh 

saja dikira main di kota orang. Mohon 

bantuannya kepada Dinas Sosial untuk 

memberi perlindungan terhadap saya, 

saya sudah tidak tahan lagi untuk 

tinggal dengan ibu saya. Saya sudah 

melakukan operasi selama 6 kali, hanya 

2 kali ibu saya mendapingi saat operasi 

saja setelahnya ditinggal pulang. Ketika 

berbicara dengan orang lain dia 

mengatakan jika mendampingi saya 

operasi hingga selesai dan menangis 

Terkait pernyataan Saudara, silahkan 

meghubungi hotline 082228333554 untuk 

melakukan konsultasi dan konseling lebih 

lanjut dengan petugas kami. Agar kami 

dapat membantu mengatasi permasalahan 

sesuai yang saudara sampaikan. Demikian 

yang dapat diinformasikan, sekian dan 

terima kasih. 
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No. 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

didepan orang lain. Jika saya mengadu, 

saya yang mendapat kekerasan fisik. 

Tolong saya, mental dan fisik saya 

capek. Saya juga sampai dirawat oleh 

dokter jiwa, biarpun dikatain saya gila 

tidak masalah yang penting saya 

sembuh. Tolong perlindungannya, 

terima kasih. 

10 16/08/2023 21/08/2023 Rudy Dinas 

Kependudukan 

dan Pencatatan 

Sipil 

Akan mengurus akte kelahiran tetapi 

berkas administrasi milik yang 

bersangkutan tidak ada (tidak tahu). 

Mohon dinas terkait bisa memberikan 

solusi/kebijakan yang bisa diambil 

mengenai masalah ini. Terima kasih. 

Sebelumnya kami sampaikan terima kasih 

telah menghubungi kami. 

Mengurus akta kelahiran berdasarkan asal 

domisili, monggo bisa mengisi form 

pendaftaran dengan melampirkan : 

1. KK 

2. KTP orang tua 

3. Surat nikah orang tua 

4. Surat keterangan kelahiran 

Salam sehat selalu dari kami. Demikian, 

terima kasih atas perhatiannya. 
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No. 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

11 22/08/2023 23/08/2023 Rudy Dinas 

Kependudukan 

dan Pencatatan 

Sipil 

Terima kasih disampaikan kepada 

Disdukcapil Kabupaten Lumajang 

terkait tanggapan yang diberikan. 

Mohon maaf berkaitan dengan berkas 

administrasi atas nama ybs, kami 

kesulitan memenuhi kelengkapannya 

dikarenakan ybs saat ini menderita sakit 

stroke dan maksud pengajuan akte 

kelahiran adalah untuk kelengkapan 

administrasi pengurusan asuransi ybs. 

Berkas yang dimiliki saat ini hanya 

KTP ybs. Mohon bantuan dan 

kerjasamanya, terima kasih. 

Sebelumnya kami sampaikan terima kasih 

telah menghubungi kami. 

Baik Bapak Rudi, setelah kami 

koordinasikan ke bidang terkait mohon 

Bapak bisa meminta surat keterangan 

lahir ybs dari desa dan KTP-el ybs lalu 

dibawa ke Dispendukcapil untuk mengisi 

formulir. 

Salam sehat selalu dari kami. Demikian, 

terima kasih atas perhatiannya. 

12 22/08/2023 31/08/2023 Yanti Ulifah Dinas Sosial, 

Pemberdayaan 

Perempuan 

dan 

Perlindungan 

Anak 

Mohon diperiksa data pengajuan saya 

untuk bantuan, kenapa saya masih 

belum mendapat bantuan? Kata petugas 

DTKS sudah dimasukkan, tetapi sampai 

sekarang masih belum terdaftar nama 

saya sebagai penerima bantuan. 

Terkait pertanyaan Saudara, setelah 

dilakukan pengecekan oleh petugas kami 

atas nama Yanti Ulifah sudah masuk 

dalam data base DTKS. Selanjutnya untuk 

masuk dalam data penerima bantuan 

silahkan melakukan pengusulan bantuan 

(PKH/BPNT) ke Operator DTKS yang 
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No. 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

ada di Desa. Tugas Operator DTKS hanya 

bisa mengusulkan saja, untuk penerima 

bantuan tetap menunggu keputusan dari 

Kementerian pusat. Demikian yang dapat 

disampaikan, sekian dan terima kasih. 

13 23/08/2023 25/08/2023 Rudy Dinas 

Kependudukan 

dan Pencatatan 

Sipil 

Terima kasih disampaikan kepada 

Disdukcapil Kabupaten Lumajang 

perihal kebijakan yang diberikan terkait 

pengaduan kami, selanjutnya untuk 

proses pengajuan permohonan 

penerbitan baru akte kelahiran apa 

mungkin bisa dikuasakan? mengingat 

usia dan kondisi kesehatan ybs saat ini 

sangat kurang memungkinkan (sakit 

stroke) untuk melakukan mobilitas/ 

perjalanan ke Kantor Disdukcapil Kab. 

Lumajang. Mohon kebijaksanaan 

terkait hal tersebut di atas, sebelum dan 

sesudahnya disampaikan terima kasih. 

Sebelumnya kami sampaikan terima kasih 

telah menghubungi kami. 

Baik Bapak, sudah kami koordinasikan 

lagi dengan bidang terkait dan sebagai 

kebijakannya nanti tim RCP dari 

Dispendukcapil akan menghubungi 

nomor yang sudah tercantum di sini. 

Setelah itu kami akan mengunjungi rumah 

ybs untuk melakukan pelayanan. 

Salam sehat selalu dari kami. Demikian, 

terima kasih atas perhatiannya. 
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No. 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

14 28/08/2023 31/08/2023 Eka 

Maulidzar 

Dinas 

Kesehatan, 

Pengendalian 

Penduduk dan 

Keluarga 

Berencana 

Mohon informasi serta bantuannya 

untuk pengajuan KIS PBI di Desa 

Penanggal Candipuro begitu ribet. 

Keluarga yang tidak punya penghasilan 

tetap tidak begitu dilayani (dengan 

melihat kondisi rumah), sedangkan 

untuk fasilitas KIS tersebut sangat 

dibutuhkan oleh keluarga. Mohon untuk 

ditindak lanjuti. 

Terima kasih Bapak/Ibu yang sudah 

menghubungi kami 

Terkait pertanyaan Bapak/Ibu terhadap 

pelayanan kesehatan bagi peserta JKN 

KIS (PBI-APBN), ada beberapa data yang 

kami butuhkan untuk melakukan 

pengecekan dan konfirmasi terkait 

kepesertaan JKN dan pelayanan fasilitas 

kesehatan yang diterima : 

1. Nama lengkap 

2. NIK 

3. Tanggal lahir 

4. Nama fasilitas kesehatan pemberi 

layanan 

5. Tgl menerima layanan kesehatan 

Silahkan Bapak/Ibu menginformasikan 

data tersebut melalui Nomor Pengaduan 

Dinkes P2KB 082346355253 agar bisa 

segera kami lakukan tindak lanjut. 

Terima kasih. 
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Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

15 30/08/2023 31/08/2023 Yudhi Danu 

Wardoyo 

Dinas 

Kesehatan, 

Pengendalian 

Penduduk dan 

Keluarga 

Berencana 

Padahal saya dan istri saya satu KK, 

kenapa bisa istri punya JKN KIS tetapi 

saya sebagai suami tetap membayar 

iuran? Saya diharuskan membayar/ 

pembayaran awal sekitar Rp.1.988.500. 

Padahal belum ada hasil rontgen dan 

obat, tetapi saya sudah diminta 

membayar. Kenapa JKN KIS istri dan 

saya berbeda? padahal dalam satu KK. 

Terima kasih Bapak/Ibu yang sudah 

menghubungi kami. 

Terkait pertanyaan Bapak/Ibu terhadap 

pelayanan kesehatan bagi peserta JKN 

KIS (PBI-APBN), ada beberapa data yang 

kami butuhkan untuk melakukan 

pengecekan dan konfirmasi terkait 

kepesertaan JKN dan pelayanan fasilitas 

kesehatan yang diterima : 

1. Nama lengkap 

2. NIK 

3. Tanggal lahir 

4. Nama fasilitas kesehatan pemberi 

layanan 

5. Tanggal menerima layanan kesehatan 

Silahkan Bapak/Ibu menginformasikan 

data tersebut melalui Nomor Pengaduan 

Dinkes P2KB 082346355253 agar bisa 

segera kami lakukan tindak lanjut. 

Terima kasih. 
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Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

16 30/08/2023 31/08/2023 Buyah Dinas 

Kesehatan, 

Pengendalian 

Penduduk dan 

Keluarga 

Berencana 

Kenapa saya dan suami mendapat 

layanan yang berbeda, padahal saya 

dapat JKN KIS PBI (APBN). Tapi 

kenapa suami saya harus membayar? 

padahal kami satu KK. Kenapa suami 

saya diminta untuk membayar sejumlah 

Rp.1.988.500? padahal suami saya 

sudah terdaftar satu KK dengan saya. 

Terima kasih Bapak/Ibu yang sudah 

menghubungi kami. 

Terkait pertanyaan Bapak/Ibu terhadap 

pelayanan kesehatan bagi peserta JKN 

KIS (PBI-APBN), ada beberapa data yang 

kami butuhkan untuk melakukan 

pengecekan dan konfirmasi terkait 

kepesertaan JKN dan pelayanan fasilitas 

kesehatan yang diterima : 

1. Nama lengkap 

2. NIK 

3. Tanggal lahir 

4. Nama fasilitas kesehatan pemberi 

layanan 

5. Tanggal menerima layanan kesehatan 

Silahkan Bapak/Ibu menginformasikan 

data tersebut melalui Nomor Pengaduan 

Dinkes P2KB 082346355253 agar bisa 

segera kami lakukan tindak lanjut. 

Terima kasih. 
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2. Pengaduan Melalui Facebook “Lapor Lumajang” 

No. 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

1. 03/08/2023 08/08/2023 Yudi Junet Dinas 

Pekerjaan 

Umum dan 

Tata Ruang 

Postingan terkait jalan yang rusak parah di 

Desa Sidorejo, Kecamatan Rowokangkung. 

 

Terima kasih atas perhatian dan 

kerjasamanya, jalan tersebut merupakan jalan 

kabupaten. Karena kerusakan berat maka 

tidak bisa diperbaiki dengan ngaspal keliling 

(ngapling).  

Kami usulkan di musrenbang untuk proritas 

perbaikan, mohon maaf atas ketidak 

nyamanannya. 

2. 03/08/2023 03/08/2023 Ecka Septiana Dinas 

Pekerjaan 

Umum dan 

Tata Ruang 

Info, jalur alternatif Lumajang-Malang 

untuk R4 dan R6 sudah bisa dilalui. 

Terutama dari arah Lumajang menuju 

Malang, dari arah sebaliknya juga bisa 

tetapi medannya masih lumayan agak susah 

karena tanjakannya agak tajam dan masih 

belum dicor. Warga sekitar bisa membantu 

dengan menyiapkan derek dan Bersama-

sama menarik mobil yang akan melintas 

jika terdapat kesulitan. Tarif di sisi 

Kabupaten Lumajang sebesar 25ribu dan di 

sisi Kabupaten Malang juga sebesar 25ribu. 

Postingan bersifat informasi. 
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Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

3. 10/08/2023 10/08/2023 Deddy 

Hermansjah 

Dinas Sosial 

P3A 

Terima kasih Satpol PP Kabupaten 

Lumajang yang cepat dan sigap dalam 

menindaklanjuti laporan dari masyarakat 

terkait pengamanan seorang ODGJ yang 

kesehariannya berkeliaran di sepanjang 

Jalan Brigjend Katamso (Toga) Lumajang. 

Keberadaannya telah mengganggu dan 

meresahkan karena perilaku liarnya 

cenderung membahayakan.  

Usulan : Agar tuntas, diharapkan 

penanganan tindak lanjutnya dapat 

diintegrasikan dengan Dinas Sosial 

Kabupaten Lumajang. 

Sukses selalu Satpol PP Kabupaten 

Lumajang. Tetap dan terus semangat. 

Postingan bersifat informasi. 

4. 11/08/2023 11/08/2023 Settiadinnti 

Tia Ti 

Dinas Pemuda 

dan Olah Raga 

Mengapa PKL yang berjualan di Buper 

harus membayar sebesar 750ribu? 

Kami menjelaskan bahwa lahan yang 

digunakan stand berjualan di dalam kawasan 

bumi perkemahan pada saat kegiatan jambore 

kali ini dibatasi karena ketersediaan lahan. 

Dari stand yang ada disewakan 750ribu rupiah 

per stand selama kegiatan berlangsung 

sebagaimana hasil rapat koordinasi lintas 
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Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

sektor dan masuk dalam perjanjian kerjasama 

dengan mitra panitia jambore. Terima kasih, 

mohon dijadikan maklum. 

5. 12/08/2023 13/08/2023 Peserta 

Anonim 

Dinas 

Lingkungan 

Hidup 

Matur nuwun telah hadirkan idola saya tadi 

malam. 

Semoga lain waktu bisa diulang, dengan 

sedikit saja himbauan agar jama'ah 

membawa kresek untuk sampahnya sendiri. 

Dan membuang sampaknya pada tempat 

yang panitia sediakan tentunya, 

meringankan petugas kebersihan atau 

semua relawan yang membersihkan.  

Dan bersama-sama membiasakan diri tertib 

buang sampah, tradisi membuang sampah 

sembarangan sudah saatnya dihilangkan.  

Foto ini hanya sebagian keciil saja.  

Matur suwun 

Mohon ijin DLH hadir selesai acara Shalawat 

Kemerdekaan. 

6. 13/08/2023 14/08/2023 Peserta 

Anonim 

Dinas 

Lingkungan 

Hidup 

Video yang kedua terkait pencemaran 

limbah PG Jatiroto, sepertinya kebal 

hukum. 

Terima kasih, telah kami tindaklanjuti kepada 

pihak PG Jatiroto dan telah ada upaya 

evaluasi, untuk selanjutnya akan 

dikoordinasikan dengan DLH Provinsi Jatim 

untuk pembinaan lebih lanjut. 



49 

 

No. 
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Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

7. 14/08/2023 15/08/2023 Luna Dinas Sosial 

P3A 

Izin lapor pak.  

Di teras samping sekolah MI kota, ada 

banyak tuna wisma yang selalu mangkal 

disitu. Baunya sangat pesing dan sangat 

mengganggu para murid yang sedang 

menunggu jemputan orang tuanya.. Mohon 

ditindaklanjuti pak. Terima kasih. 

Terima kasih atas laporan yang Saudara 

sampaikan terkait banyaknya tuna wisma 

yang selalu mangkal di teras samping sekolah 

tersebut. Perlu diinformasikan terkait hal-hal 

seperti itu berhubungan dengan ketertiban 

masyarakat. Berkenaan dengan ketertiban 

masyarakat menjadi ranah/tugas dan fungsi 

Satpol PP. Jadi menangani tuna 

wisma/gelandangan/pengemis/ODGJ yang 

berkeliaran dijalan yang berhak menertibkan 

adalah Satpol PP, sedangkan tugas Dinas 

Sosial, Pemberdayaan Perempuan dan 

Perlindungan Anak (Dinsos P3A) melakukan 

rehabilitasi sosial terhadap tuna 

wisma/gelandangan/pengemis/ODGJ yang 

berkeliaran di jalan setelah mereka ditertibkan 

oleh Satpol PP dan dibawa ke Dinsos P3A. 

Jadi ketika mereka berkeliaran di jalanan 

menjadi tugas Satpol PP untuk menertibkan 

dan mengantar mereka ke Dinsos P3A. 

Namun, demikian laporan Saudara akan kami 

teruskan ke pengelola pengaduan terkait 
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Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

laporan Saudara yaitu ke Satpol PP. Sekian 

yang dapat disampaikan kurang lebihnya 

mohon maaf. 

8. 15/08/2023 20/08/2023 Handayani Sri 

Margie 

Dinas 

Lingkungan 

Hidup 

Ijin bertanya nggih Lur, apakah bisa minta 

tolong dinas terkait untuk memotong pohon 

ini? karena pohon ini sudah terlilit banyak 

kabel, jadi tidak ada yang berani memotong 

atasnya. 

Dikhawatirkan terjadi sesuatu yang tidak 

diharapkan ketika hujan. Berapa biaya 

potongnya? Lokasi perempatan Jago-

Tempeh ke barat. Terima kasih. 

Terima kasih atas laporannya, 

Kami akan koordinasikan dengan PLN karena 

menyangkut tegangan listrik demi keamanan 

bersama. 

9. 15/08/2023 24/08/2023 Junaidi 

Abdillah 

Dinas 

Perhubungan 

Postingan dalam bentuk video reels yang 

berisi informasi terkait lampu merah yang 

tidak menyala di JLT Selokgondang Utara. 

PJU yang dimaksud sudah dalam perbaikan. 

10. 15/08/2023 15/08/2023 Muhammad 

Fajri 

Darmawan 

Dinas 

Perhubungan 

Lampu merah perempatan kencana mas 

dari arah Smada mati, sedangkan dari arah 

Pasar Baru dan Ghozali hidup sehingga 

membahayakan pengendara dari arah 

Smada apalagi saat jam sibuk. Mohon 

perhatiannya, terima kasih. 

Terima kasih atas informasinya, Traffic light 

sudah dalam perbaikan. 
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11. 17/08/2023 20/08/2023 Hasbeh Dinas 

Lingkungan 

Hidup 

Postingan terkait ranting pohon yang sudah 

tua di Jalan Gajah mada, Toga Lumajang. 

Terima kasih atas laporannya, segera akan 

kami lakukan penanganan demi keselamatan 

masyarakat. 

12. 19/08/2023 19/08/2023 Dayat Dinas 

Perhubungan 

Lampu PJU mati, lokasi di perempatan 

Jokarto ke utara arah Clarak. Terima kasih. 

PJU yang dimaksud mengalami kerusakan 

pada baterainya. 

13. 21/08/2023 21/08/2023 Bambang 

Budiyono 

Dinas 

Pekerjaan 

Umum dan 

Tata Ruang 

Lapor, jalan di Desa Bandaran Kecamatan 

Kedungjajang rusak parah karena sering 

terjadi kecelakaan, mungkin Pak Bupati 

sudi kiranya untuk memperbaiki jalan agar 

rakyat bisa melalui dengan selamat. 

Sudah dijawab pada postingan 

https://www.facebook.com/groups/laporluma

jang/posts/1454949781985620/.  

14. 21/08/2023 21/08/2023 Farhan 

Abdillah 

DPMPTSP  Mohon petunjuk mengenai pengurusan 

Nomor Ijin Berusaha itu masuk ke dinas 

apa? 

Selamat sore Bapak/Ibu untuk pengurusan 

NIB atau Nomor Induk Berusaha bisa 

dilakukan secara online melalui website 

https://oss.go.id/ atau datang langsung ke 

kantor kami di Mal Pelayanan Publik di Jalan 

Veteran No 72 Lumajang. Terima kasih. 

15. 23/08/2023 23/08/2023 Gita Oshin Dinas 

Pendidikan dan 

Kebudayaan 

Helooo panitia karnaval. 

Tolong bisa ditertibkan sound peserta 

karnaval, jika belum mulai karnaval 

(berangkat&pulang) sound harap 

Reeeek. Sound-ne KARNAVAL sewajarnya 

yaa, volume-ne ojok di pol-polno, opo mane 

setelan bass, ojok jedag-jedug. BANYAK 

YANG BERHARAP karnaval ini bisa 

https://www.facebook.com/groups/laporlumajang/posts/1454949781985620/
https://www.facebook.com/groups/laporlumajang/posts/1454949781985620/
https://oss.go.id/
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dikecilkan atau dimatikan. 

Kasihan orang yang sakit, anak bayi, orang 

punya penyakit jantung maupun warga 

yang tidak suka mendengar suara keras. 

Nah ini masih belum mulai sudah kencang 

sekali, berhenti depan rumah orang. 

Benar-benar tidak mengerti toleransi ya. 

menggerakkan ekonomi UMKM, tapi tetap 

menjaga kenyamanan bersama. Terus reeek, 

lek karnaval ojok NJOGET seng mblekenek, 

seng ndak pantas, dan yang harus di utamakan 

adalah menampilkan SENI BUDAYA 

INDONESIA dan TEMA KEMERDEKAAN. 

(Thoriqul Haq, Bupati Lumajang) 

16. 23/08/2023 24/08/2023 Peserta 

Anonim 

Dinas 

Lingkungan 

Hidup 

Usulan agar seputaran Alun-alun tertata 

rapi dan ruas jalan tidak macet. Bagaimana 

jika di Alun-alun disediakan space khusus 

untuk UMKM dan parkir, seperti di Jember, 

Situbondo dan Bondowoso. 

Terima kasih atas usulannya 

Alun-alun Lumajang merupakan Ruang 

Terbuka Hijau publik yang wajib dijaga 

kebersihan, kerapian, ketertiban dan 

keamanannya agar tetep berfungsi sebagai 

ruang bermain, edukasi, sosialisasi bagi 

warga. 

Untuk kebutuhan PKL sudah disepakati 

berada pada beberapa sirip-sirip jalan karena 

banyaknya PKL tidak memungkinkan 

semuanya masuk dalam kawasan alun-alun 

karena kapasitas luasannya. 
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17. 24/08/2023 26/08/2023 Pipit Zainuri Dinas 

Lingkungan 

Hidup 

Lapor agar segera ditangani, dikhawatirkan 

sewaktu-waktu bisa roboh terkena angina 

karena banyak orang melintas dan tempat 

anak keluar masuk sekolah. Lokasi SMP 1 

Pasirian Kabupaten Lumajang. Terima 

kasih, semoga segera ditindak lanjuti. 

Terima kasih atas laporannya. 

Segera kami tindaklanjuti dengan 

berkoordinasi terlebih dahulu dengan Balai 

Besar Bina Marga karena berada pada Jalan 

Nasional. 

18. 25/08/2023 25/08/2023 John Juanda Perumdam 

Tirta 

Mahameru 

Mungkin ada yang mengerti kenapa air 

PDAM di Klakah mati dari kemarin sampai 

sekarang? Apakah ada perbaikan atau 

bagaimana? Terima kasih. 

Yth. Pelanggan Perumdam Tirta Mahameru  

Sehubungan dengan dilaksanakannya 

pemasangan Water Meter induk 12 dim di 

Sumber Wringin pada hari Kamis, tanggal 24 

Agustus 2023, maka untuk sementara aliran 

air mengalami gangguan (air tidak mengalir) 

Adapun daerah terdampak meliputi : 

1. Klakah : Ranu Pakis, Klakah Selatan 

2. Randuagung : Ledok dan Kudus 

3. Kedungjajang  : Kebonan dan Pajarakan 

Mohon maaf bagi pelanggan terdampak atas 

ketidak nyamanannya. 
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19. 26/08/2023 27/08/2023 Mbahe Semeru Perumdam 

Tirta 

Mahameru 

Lapor pak. 

Ada pipa PDAM yang bocor, lokasi depan  

Kelurahan Tompokersan. Mohon kepada 

dinas terkait untuk segera memperbaikinya. 

Terima kasih. 

Siap Bapak terima kasih atas laporannya. 

Akan kami koordinasikan dengan petugas 

untuk segera ditindaklanjuti dan mohon maaf 

atas ketidak nyamanannya. 

20. 28/08/2023 28/08/2023 Edy Chim Perumdam 

Tirta 

Mahameru 

Air PDAM di Griya Wonorejo indah mati. 

Sudah beberapa hari debit mengecil dan 

akhirnya mati. 

Mohon maaf pak, bisa diinfokan nomor id 

pelanggan dan nomor hp untuk memudahkan 

petugas berkoordinasi. 

21. 29/08/2023 30/08/2023 Saroji Tuban Dinas 

Pekerjaan 

Umum dan 

Tata Ruang 

Mohon ijin melaporkan jalan berlubang dan 

amblas di sudut kota tepatnya di pojok 

lampu stopan Klojen yang bisa 

mengganggu ranmor dan bisa 

mengakibatkan laka. Mohon dengan 

hormat  Dinas PU untuk memperbaiki, 

demikian terima kasih. Salam hormat  

Lumajang SAE. 

Terima kasih atas perhatian dan 

kerjasamanya. Berkaitan dengan kerusakan 

tersebut akan segera kami lakukan tindak 

lanjut. Mohon maaf atas 

ketidaknyamanannya. 

22. 31/08/2023 12/09/2023 Jajang 

Pasundan 

Dinas 

Pekerjaan 

Umum dan 

Tata Ruang 

Kapan portal dibuka? Belum menemukan 

solusi yang tepat, hanya di Lumajang jalan 

rusak diberi portal. 

Perkiraan akhir tahun akan dibuka kembali. 
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No. 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

23. 31/08/2023 04/09/2023 Urifun Dinas 

Lingkungan 

Hidup 

Ijin melaporkan. 

Kondisi pohon yang hampir roboh, lokasi 

di pinggir jalan   Sunandar Priyo Sudarmo, 

utara Lapangan Minak Koncar Kutorenon 

Sukodono Lumajang Jawa Timur. 

Sudah dilakukan pemangkasan :  

https://www.facebook.com/groups/laporluma

jang/permalink/1499764564170808/?mibexti

d=Nif5oz   

  

https://www.facebook.com/groups/laporlumajang/permalink/1499764564170808/?mibextid=Nif5oz
https://www.facebook.com/groups/laporlumajang/permalink/1499764564170808/?mibextid=Nif5oz
https://www.facebook.com/groups/laporlumajang/permalink/1499764564170808/?mibextid=Nif5oz
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3. Pengaduan Melalui SP4N Lapor 

Pemerintah Kabupaten Lumajang menerima pengaduan masyarakat melalui website Lapor! dengan alamat URL website https://www.lapor.go.id/. 

No 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

1 04/08/2023 - Made 

Andreas 

Adnyana  

Bagian 

Administrasi 

Perekonomian 

Selamat pagi.  

Mohon untuk menjadikan perhatian 

juga, ini terkait lingkungan di 

Lumajang yang didominasi pengurus 

dari pihak RT, RW, dkk mengenai 

iuran yang nilanya cukup tinggi. 

Peruntukan iuran juga rendah, sampah 

warga yang biasa dipungut oleh DLH 

untuk saat ini di sebagian besar 

wilayah Lumajang dipihak ketigakan. 

Sehingga membuat iuran sampah naik 

menjadi 200%, menambah iuran 

keamanan yang tinggi juga. Padahal 

gaji penjaga malam tidak lebih dari 

40% hasil iuran bulanan warga, sisa 

hasil iuran hanya diketahui oleh pihak 

pengurus saja. Ditambah lagi iuran 

 Belum ditanggapi. 

https://www.lapor.go.id/
https://www.lapor.go.id/profil/3471256
https://www.lapor.go.id/profil/3471256
https://www.lapor.go.id/profil/3471256
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Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

kegiatan maupun pembangunan yang 

disepakati sendiri oleh pihak 

pengurus. Jika kami ada yang 

mengeluh ataupun tidak mengikuti 

beresiko dikucilkan di lingkungan. 

Kami selaku warga memiliki rumah 

dan merasa seperti mengontrak di 

lingkungan kami sendiri, hal buruk 

seperti ini dapat menimbulkan inflasi 

daerah karena menambah 

pengeluaran. Mohon untuk ditindak 

tegas mafia pecalang berkedok 

pengurus lingkungan yang mengatas 

namakan kerukunan di lingkungan 

kami. 

2 26/08/2023  Om pepenk Inspektorat Kinerja Inspektorat Diduga Tidak 

Maksimal. Saya melaporkan dugaan 

penyalah gunaan dana Desa Alun-alun 

Lumajang. Saya dimintai bukti atau 
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No 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

somasi terlebih dahulu, menurut 

aturan masyarakat dilarang investigasi 

dan somasi. Masyarakat juga tidak 

punya wewenang, tolong pihak terkait 

bisa menindak lanjuti. 

3 19/08/2023 05/09/2023 Anonim Dinas 

Perhubungan 

Selamat malam Bapak/Ibu, saya tidak 

sengaja menemukan situs judi online 

di situs website Dishub Lumajang 

dengan subweb dibelakangnya 

"/assets/online/". Saya tidak tau apa 

penyebabnya, harap diperbaiki demi 

kenyamanan publik. Saat sedang 

mengunduh file game saya 

menemukan dan muncul situs judi 

"https://petani-rajin.azurefd.net/" dan 

saya ingin mencari tau arti dari pagcor 

dan bmm testlab. Namun saat mencari 

arti pagcor, saya menemukan website 

Dishub Lumajang dengan link 

Terima kasih atas informasinya, akan 

kami koordinasikan dengan Diskominfo. 
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No 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

https://dishub.lumajangkab.go.id/asse

ts/online/ berisikan website untuk 

mendaftar atau login yang 

mengarahkan ke situs judi online. 

4 16/08/2023 01/09/2023 Anonim Dinas 

Pekerjaan 

Umum dan 

Tata Ruang 

Di Desa Sumberwringin Kecamatan 

Klakah Kabupaten Lumajang, 

tepatnya di Jalan Salak utara Masjid 

Jami' Nurus Shobah sudah beberapa 

tahun terakhir jalannya rusak. 

Terima kasih atas informasinya, akan 

kami koordinasikan lebih lanjut. 

5 22/08/2023 22/08/2023 Anonim Satuan Polisi 

Pamong Praja 

Tolong ditertibkan banner di jalan 

arah ke Selokambang karena 

menghalangi jalan. 

Petugas melakukan penertiban terhadap 

banner tersebut. 

6 22/08/2023 22/08/2023 Anonim Satuan Polisi 

Pamong Praja 

PKL di dekat Alun-alun Lumajang 

menggunakan fasilitas sekolah 

(pagar). 

Satpol PP cek lokasi dan mengingatkan 

pedagang agar menempati tempat yang 

telah ditentukan dan tidak mengganggu 

fasilitas sekolah. 

7 22/08/2023 22/08/2023 Anonim Satuan Polisi 

Pamong Praja 

Bengkel di jalan pelita tersebut 

menimbulkan kemacetan. 

Satpol PP cek lokasi dan mengingatkan 

pemilik bengkel. 

https://dishub.lumajangkab.go.id/assets/online/
https://dishub.lumajangkab.go.id/assets/online/
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No 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

8 01/08/2023 21/08/2023 Puskesmas 

Rogotrunan 

Puskesmas 

Rogotrunan 

Mohon antrian kategori lansia 

didahulukan, kasihan sudah sepuh dan 

kondisi sakit harus menunggu lama 

sekali. 

Untuk pasien lansia sudah diprioritaskan 

dalam pengambilan antrian dan 

pemeriksaan di semua poli yang dituju, 

untuk lamanya pelayanan di loket 

pendaftaran dan di poli yang dituju karena 

banyaknya pasien lansia yang berobat ke 

Puskesmas Rogotrunan dan petugas 

Puskesmas Rogotrunan yang terbatas. 

Puskesmas Rogotrunan telah melakukan 

koordinasi dengan petugas untuk 

pembagian tugas di loket pendaftaran dan 

di semua poli. 

9 03/08/2023 19/08/2023 Minggu 

Malam 

Inspektorat Dengan ini saya mengadukan Desa 

Alun-alun Kecamatan Ranuyoso 

Kabupaten Lumajang kepada pihak 

berwajib. Terkait dana lansia sejak 

tahun 2022 tidak tersalurkan, beberapa 

hari lalu ada pihak media 

mengingatkan tetapi Kades Bipang 

Sehubungan dengan hal tersebut, dimohon 

kepada Saudara untuk dapat melengkapi 

dokumen pendukung atas permasalahan 

tersebut dan/atau dapat langsung datang 

ke Inspektorat Daerah Kabupaten 

Lumajang (Jl. Arief Rahman Hakim No. 1 

Kecamatan Lumajang Kabupaten 
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No 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

sudah kebal dengan berita media. 

Kades seperti menantang agar 

menaikan berita 

Lumajang). Terkait pengaduan lain, kami 

juga sedang menangani untuk Desa Alun-

Alun. 

10 03/08/2023 19/08/2023 FR 

Jurnalistik 

Inspektorat Dengan tidak adanya pembangunan di 

2023 di Desa Alun Alun Kecamatan 

Ranuyoso Kabupaten Lumajang saya 

menduga pembangunan/rehabilitasi/ 

peningkatan/pengerasan jalan desa 

*rehabilitasi/peningkatan/pengerasan 

jalan desa (perkerasan jalan rabat)  

Rp. 81.653.100 saya menduga fiktif. 

Bukan hanya itu, saya menduga kuat 

karena dimana ada perkerasan rabat 

beton. Saya mohon pihak terkait untuk 

menindak lanjuti. 

Sehubungan dengan hal tersebut, dimohon 

kepada Saudara untuk dapat melengkapi 

dokumen pendukung dan/atau dapat 

langsung datang ke Inspektorat Daerah 

Kabupaten Lumajang (Jl. Arief Rahman 

Hakim No. 1 Kecamatan Lumajang 

Kabupaten Lumajang). Terkait pengaduan 

lain, kami juga sedang menangani untuk 

Desa Alun-Alun. 

11 03/08/2023 03/08/2023 Anonim Puskesmas 

Rogotrunan 

Ketika saya minta rujukan ke poli 

ortopedi, dokternya marah marah dan 

judes. Tolong edukasi yang baik jika 

memang ada pasien datang tetapi 

Kurangnya komunikasi antara petugas dan 

pasien, konfirmasi ke petugas pelayanan 

UP JKN untuk menjelaskan tentang alur 

pelayanan di UP JKN. Melakukan 
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No 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

kurang paham alur penggunaan KIS 

atau BPJS. 

pembinaan kepada petugas UP JKN untuk 

selalu menerapkan 5S (senyum, salam, 

sapa, sopan dan santun). 

12 02/08/2023 02/08/2023 Anonim Puskesmas 

Rogotrunan 

Kami pasien Puskesmas Rogotrunan 

memberi saran agar ditingkatkan lagi 

pelayanan untuk UP persalinanya. 

Terima kasih akan kami koordinasi 

dengan petugas UP persalinan untuk 

selalu meningkatkan pelayanan terutama 

di UP persalinan. 

13 03/08/2023 03/08/2023 Anonim Puskesmas 

Rogotrunan 

Anak hampir dua minggu sakit kepala, 

disarankan oleh dokter umum untuk 

periksa gigi karena gigi atas lubang. 

Pasien ke poli gigi tetapi tidak 

diperiksa oleh dokter gigi dan 

langsung diberi resep obat yang isinya 

antibiotik dan paracetamol. Pasien 

merasa kecewa karena sakit tidak 

parah malah diberi antibiotik. 

Kurangnya komunikasi dan ada 

kesalahpahaman antara petugas dan 

pasien. Menjelaskan kepada pasien 

bahwasanya pemberian antibiotik 

diberikan berdasarkan anamnese yang 

dilakukan terhadap pasien yang 

menyatakan bahwa pasien mengeluh sakit 

gigi cekot-cekot selama 2 minggu, yang 

menunjukan adanya infeksi akut pada gigi 

tersebut. Untuk pemeriksaan pasien 

dimasa pandemi Covid 19, demi 

menghindari penularan dan tertularnya 
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Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

antara pasien dan petugas maka adanya 

pembatasan pemeriksaan klinis gigi 

(membuka mulut) dikarenakan 

keterbatasan alat perlindungan diri yang 

sesuai standar. 

14 03/08/2023 03/08/2023 Anonim Puskesmas 

Rogotrunan 

Bagaimana ini pelayanan loket di 

PKM kurang baik? dan kenapa pasien 

yang disalahkan. 

Permohonan maaf atas 

ketidaknyamananya dan kasus ini masih 

ditelusuri oleh yang berwenang. 

15 03/08/2023 03/08/2023 Anonim Puskesmas 

Rogotrunan 

Petugas loket pendaftaran kurang 

ramah, sabar dan telaten. Mohon 

diperbaiki atau diganti saja 

petugasnya terutama yang bernama 

Rahma, karena beberapa kali saya 

kesana pelayananya kepada 

masyarakat kurang baik sekali. 

Mohon maaf atas ketidaknyamananya dan 

akan segera kami tindaklanjuti 

16 03/08/2023 03/08/2023 Anonim Puskesmas 

Rogotrunan 

Obat yang diberikan oleh apotik 

Puskesmas Rogotrunan kadaluarsa. 

Koordinasi dengan UP farmasi dan 

melakukan kunjungan ke rumah pasien 

untuk melakukan permohonan maaf dan 

mengganti obat yang kadaluarsa. 
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No 
Tanggal 

Pengaduan 

Tanggal 

Dijawab 

Nama 

Pelapor 
OPD Dituju Uraian Pengaduan Jawaban Pengaduan 

Melakukan pembinaan ke petugas farmasi 

untuk selalu mengecek kelayakan dan 

tanggal kadaluarsa obat. 

17 10/08/2023 10/08/2023 Ubay Dinas 

Komunikasi 

dan 

Informatika 

Saya sering membaca komentar 

ternyata banyak juga yang menghujat 

keberadaan akun ghoib (palsu). Dulu 

awal-awal grup ini dibuat saya sudah 

menyarankan supaya akun ghoib 

dimusnahkan dari grup ini, namun 

rata-rata bersepakat bahwa akun ghoib 

dianggap penting untuk menutupi 

identitas sebenarnya. Jadi sebaiknya 

mulai sekarang tidak perlu lagi 

mempersoalkan akun ghoib. Terima 

kasih. 

Berdasarkan aturan pada Grup facebook 

Lapor Lumajang bahwa admin menerima 

setiap pengaduan yang disampaikan oleh 

anggota grup meskipun pengadu memakai 

akun anonim. Demikian terima Kasih 

 


